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1. BEVEZETES

Ha az ISDN kisk6zpontot még nem szerelték fel, akkor a Telepités és
programozas cimd ismertet6 alapjan jarjunk el. A kozpont hasznalata mar
ezen Felhasznaloi kézikbnyv szerint torténhet.

Kdszonjuk, hogy GESKO terméket vasarolt. A GESKO ISDN berendezések
minden minGségi igényt kielégitenek és ugy a formatervezésuk, mint az aruk
barkit megelégedéssel tolthet el. Az office kiskdzpontok segitségével az ISDN
szolgaltatas el6nyeit hagyomanyos analdg végberendezésekkel (telefon,
modem, fax, Uzenetrdgzitd stb.) is kihasznalhatjuk. Az office kiskdzpontokra
egy vagy két ISDN alapcsatlakozas kapcsolddhat. Az analdég mellékek szama
8 és 16 kozott véltozhat, és a bels6 SO buszra tovabbi ISDN eszkdzok
kothet6k. Egy kulon megvasarolhatd adapter segitségével a kozpontokra
kaputelefon is csatlakozhat. Az office kiskdzpont idealis valasztas az olyan kis
és kozepes létszamu irodak és vallalkozasok szamara, akik az ISDN
szolgaltatas mellett dontottek.

Az ISDN egyértelmii elonyei:

— Kett6 vagy négy kulsé hivas egyidejl kezelése
— Hivastovabbadas egy masik szamra

— Kozvetlen bevalasztas minden mellékre

— Valtogatott beszélgetés két behivo kozott

— Telekonferencia két behivoval

A kozponton hangkddolt, vagy impulzus Uzem( végberendezések is
dolgozhatnak. Az impulzustarcsazasnal minden szamhoz egy impulzus
sorozat tartozik. A tarcsazas soran a kagylobol kattogas hallatszik. A
hangkodolt tarcsazas gyorsabb, mert minden szamhoz egy hangkdd tartozik.

A hivasvarakoztatdshoz vagy a behivok koézotti atkapcsolashoz a
telefonkészuléken kell lennie egy un. ,flash” gombnak. Ha impulzustarcsazast
hasznalunk, akkor a kdézponton megadhatd, hogy melyik szamjegy feleljen
meg a ,flash” szolgaltatasnak (I. 1.3).

Ha a kdzponthoz olyan telefonkészlléket hasznalunk, ami képes a hivoszam
kijelzésére (CLIP), akkor mar a csengetéskor leolvashato a telefon kijelzéjérél
a hivo telefonszama. Lasd 4.1.26. fejezet, A hivoszam kijelzése.

1.1 A kézikonyv hasznalatahoz

A kézikdnyv két részbdl all. Az els6 fluzet a Telepités és programozas, a
masodik a Felhasznaloi kézikényv.

A Felhasznaloi kézikbnyv harom fejezetre oszlik. Az elsé fejezet rovid
bevezetés, a masodik fejezet targyalja részletesen a készulék kezelését, a
harmadik pedig kiegészités family kozpontokhoz valamint attekintés a
készulékek jellemzgirdl.
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1.2 Altalanos tanacsok az ISDN kiskézponthoz

Mi a teendd, ha a kozpont valamiért nem miikodik?

— A kézikdnyv szerint ellenbrizze az egyes belzemelési Iépéseket.

— Ellenérizze a programozast.

— Ellenérizze a telefon és a kdzpont csatlakozoéit. A kiskdzpont burkolatat
ne szerelje le!

— Ha a hibat nem tudja elharitani, forduljon szakemberhez!

— Halbzatkimaradas esetén csak a kodzpont belsé SO buszara csatlakozo
szukseégtelefonrdl lehet hivasokat kezdeményezni és fogadni. A halozati
feszlltség visszatérésekor a kdzpont a korabbi programnak megfeleléen
dolgozik tovabb. A kozpont minden beallitast megbriz a bels6
visszahivasok, a varosi vonalfoglalas és tarcsazas kivételével.

Telepités

Ha az ISDN kiskbzpontot még nem szerelték fel, akkor a Telepités és
programozas cim( ismertet6 alapjan jarjunk el. A kézpont hasznalata mar
ezen Felhasznaloi kézikbnyv szerint torténhet.

Halézatkimaradas — sziikséglizem

Az office kisk6zpontokban talalhatd egy specialis jelfogd, ami halozat-
kimaradas esetén a kozpont bels6 SO buszat kozvetlenil a bejové SO buszra
kapcsolja. Ilgy az ezen a buszon talalhaté ISDN eszkdz halézatkimaradas
esetén is Uzemelhet. Arra kell Ggyelni, hogy a buszon ne legyen két vagy tobb
azonosan programozott ISDN eszkoz.

Az office ISDN kiskozpontok kiépitése

A GESKO office ISDN kiskdzpontok négyféle kiépitésben kaphatok:

1108 1116 2108 2116
Kulsé ISDN2 csatlakozas 1 1 2 2
Bels6 ISDN2 busz 1 1
Analog mellék 8 16 8 16
Kaputelefon csatlakozas 1 1 2

A szolgaltatasok minden kiépitésben azonosak.

A Felhasznaloi kézikbnyv minden office kdzpontra érvényes. Az eltéréseket
kulon jelezzik.

Bovité modul (a/b modul)
Az office 1108 és 2108 ISDN kiskdzpont egy bévité modul segitségével 16

mellék kezelésére is alkalmassa tehet6. Ebben az esetben a kdzpont két
kaputelefont is fogadhat.
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Hivoszamkiosztas

A gyari beallitasban az egyes mellékek a kovetkez6 mddon vannak kiosztva:

analég telefon kaputelefon bels6 S0 busz
1108 11-16 27 30-39
2108 11-18 27 30-39
... + a/lb modul 11-26 27, 28 30-39

Ezek a hivoszamok tetszés szerint megvaltoztathatok, de mindenképpen
kétjegyleknek kell lennitk (10-99). A leirasban a hivoészamokat ugy kezeljik,
mintha a gyari beallitas lenne érvényes. Mas hivoszamok esetén a kezelés és
a parancsok értelemszerien valtoznak.

A bels6 SO buszra csatlakoz6 készulékeket a megfelel6 MSN hivészamra kell
programozni.

Anal6g/ISDN telefonok

Az office kiskdzpontokra akar hagyomanyos analég, akar ISDN telefonok is
csatlakozhatnak. A részletes leiras a Telepités és programozas fuzetben
talalhato.

A Felhasznaloi kézikbnyv-ben a kozpont kezelését hagyomanyos analog
telefonnal adjuk meg. A bels6 SO buszra csatlakozd ISDN telefon esetén
bizonyos szolgaltatasok elérése eltérhet az analdg telefonokétol. Ezért
érdemes elolvasni az ISDN telefon kézikdnyvét is.

1.3 Hivasvarakoztaté gomb (flash)

A koOzpont szolgaltatasainak teljes kihasznalasahoz (pl. hivasatadas,
telekonferencia) un. flash gombbal ellatott telefonkészilékek kellenek. A
legtdbb olyan készuléken, ami mikodik hangkddolt Gzemmaodban is, talalhato
ilyen gomb (I. 5.9. fejezetet a Telepités és programozas fuzetben). A csak
impulzustarcsazasi médban m(ikddé telefonkészllékek egy részénél is
talalhato ilyen gomb. Ha olyan készuléke van, amin ilyen lehetéség nincs,
akkor a kdzpontnak megadhatdé egy szamjegy, amit flash-nek fog tekinteni
(4.1.2 fejezet a Telepités és programozas fuzetben).

i kézikonyvben minden esetben egy R betd talalhato, ha
hivasvarakoztatasrol van sz6. Ha csak impulzus Gzemmodu telefonnal
rendelkezik, akkor minden esetben amikor a kézikobnyvben R van
megadva, az elbére beprogramozott szamot kell tarcsaznia.

— Az impulzus Uzemmoddu telefonoknal nem célszer(i a kozvetlen varosi
vonali hozzaférés beprogramozasa, mert ebben az esetben a
beprogramozott szamjegy tarcsazasa mar nem hasznalhaté
hivastartasra, hiszen az kozvetlenul a varosi kozpontba jut és nem lehet
belsé szamokat hivni.
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1.4 Médositott vonalhangok

1.4.1 Bels6 médositott vonalhang

A modositott vonalhang arra hivja fel a figyelmet, hogy a telefonkészulék vagy
a kozpont valamilyen kuldnleges szolgaltatasra van programozva. A belsé
maddositott vonalhang a kovetkezd esetekben jelentkezik:

A telefonkészulék hivastiltasban vagy automatikus tarcsazasi Uzem-
modban van.

* Atelefonkészllék hivasatiranyitasban vagy kévetésben van.

* A kaputelefon hivasok kulsé telefonszamra vannak iranyitva. Fliggetlenal
attél, hogy melyik mellékrdl lett az atiranyitds beprogramozva, a
modositott vonalhang minden telefonban hallatszik. Ez arra szolgal, hogy
véletlenul ne maradjon a kdzpont ebben az tzemmaodban.

A 11-es vezértelefonrdl (gyari beallitas) programozasi izemmaodban a %9003
kéddal minden mellék az eredeti allapotba hozhatd.

1.4.2 Kuls6 moédositott vonalhang
A kuls6 modositott vonalhang varosi vonal kérésekor jelentkezik. Ez arra hivja

fel a figyelmet, hogy a varosi kozpont valamilyen mas, korabban kért szamra
iranyitja at a hivasokat. Az eredeti allapot az %520-as koddal allithato vissza.
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1.5 A csengetéstipusok magyarazata
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1.6 A kagyléhangok magyarazata

Magyarazat
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2. AKOZPONT HASZNALATA

Az dsszes jellemz6 6sszefoglalasat megtalalhatja a 3. fejezetben

2.1 Telefonoldali jellemzék

2.1.1 Hivasok fogadasa

A kulénb6z6 csengetdjelek segitségével ismerhetd fel a belsd, a kdédolt, a
kaputelefon és a kulsé hivas (l. az els6 fejezetben: 1.5 A csengetéstipusok
magyarazata).

Ha cseng a telefon és felvesszik a kagylot, akkor kapcsolatba kerulink a
hivéval. A kagylé visszahelyezésével mindig befejezhetd a beszélgetés.

Ay Yol 2

— Atelefon cseng, felemeli a kagylot, beszélget, befejezi a beszélgetést.
Belsd hivas atvétele

Ha egy belsé hivaskor nem az On telefonja cseng, a hivast a sajat telefonjara
terelheti.

L

Ay }-Ye)

— Egy masik telefon cseng (bels6 hivas). Vegye fel a telefonja
kézibeszél6jét. Tarcsazza a csengd telefon szamat és varja meg a
foglaltsag jelzést. Tarcsazzon egy 6-ost és beszélhet a hivoval.

Kilsé hivas atvétele

Ha egy kiilsé hivaskor nem az On telefonja cseng, a hivast a sajat telefonjara

terelheti. Természetesen kulsé hivast csak olyan mellékre lehet attenni,

aminek varosi vonaljogosultsaga van. Az olyan mellékek, amelyeken le van
tiltva a varosi vonal elérése, nem tudnak kulsé hivast atvenni.

EAAXK6D

— [Egy masik telefon cseng (kuls6é hivas). Vegye fel a telefonja
kézibeszél6jét. Tarcsazzon egy X6-ost és beszélhet a hivéval.
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P74

Hivas atvétele az lizenetrogzit6rol

Ha az Uzenetrdgzit6 kulsé hivast fogad, akkor is van mod a hivas atvételére.
Persze feltétel az, hogy a mellék Uzenetrogzitére legyen programozva. Varosi
vonaljogosultsaggal nem rendelkez6 mellékek nem tudjak a hivast az
Uzenetrogzit6rél atvenni (ebben az esetben a %6-os lenyomasa utan negativ
nyugtdzohang hallhato).

A hivas atvétele az Uzenetrogzit6rél a kovetkezdképpen torténik:

L

LB X6Q

— Az Uzenetrogzité éppen egy kulsé hivast kezel. Vegye fel a telefonja
kézibeszél6jét. Tarcsazza az Uzenetrogzitd szamat és varja meg a
foglaltsag jelzést. Tarcsazzon egy k6-ost és beszélhet a hivoval.

2.1.2 Hivasok kezdeményezése

Belsd hivas

A telefonkdzpont minden melléke egy kétjegyl hivészammal rendelkezik. A

gyari beallitas 11-18 (family 105-nél 11-15), 27 a kaputelefon és 30-39 a

bels6 SO busz. A 1116-0s és a 2116-os kdzpontnal még él a 19-26 mellék is
és a 28-as masodik kaputelefon.

L
A BQ
— Emelje fel a kagylét és tarcsazza a kivant melléket. Beszélgethet.

A belsé mellékek hivoszama atprogramozhatd (I. 4.1.1 fejezet a Telepités és
programozas fuzetben).

Kiils6 hivas

Kulls6 hivasnal a 0 tarcsazasaval kap varosi vonalat.

ANO=BE QD

— Emelje fel a kagylét és tarcsazzon egy O-t. Hallani fogja a varosi
vonalhangot. A telefonszam tarcsazasa utan beszélgethet.

& Ha a mellék kdzvetlen varosi vonali hozzaférésre van programozva,
akkor a fenti leirds nem érvényes.

Hivastipus kijelolése

Az ISDN halézat minden hivasnal egy a hivas tipusat jellemzd azonositot is
tovabbit. A kovetkezd hivastipusokat kuldnboztetjuk meg: telefon, fax, hang.

10
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A hivas tipusanak meghatarozasa (telefon, fax) a végberendezés mellékhez
rendelésekor automatikusan megtorténik.

Ha valamelyik melléken kombinalt végberendezést Uzemeltetink (pl.
faxkészulék telefonnal) és a kozpontnak a végberendezésre kombinalt
berendezést programoztunk be, akkor kimené hivasnal a kdzponttal kdzolni
kell, hogy milyen tipusu kimend hivast akarunk, mert a kdzpontnak mindig el
kell kildenie a megfelel6 azonositoét. Erre tudjuk hasznalni a hivastipus
kijelolést:

» 0vagy %310 kod esetén a hivas tipusa: telefon.

* k311 kddnal a hivas tipusa: fax.

* k312 koédnal a hivas tipusa: audié. Ez altalanos hivastipus, és magaban
foglal minden hang jellegl hivast, igy a modemhivast is. Ezzel barmilyen
analég eszkoz elérhetd az ISDN vonalon.

Kéd Magyarazat

0 vagy %310 Hivastipus: telefon
*311 Hivastipus: fax
*312 Hivastipus: audié

¥ Ha egy kombinalt végberendezéshez automatikus hivasfelismerést
rendellink, vagy gyorstarcsazast hasznalunk, akkor a kézpont az ,audi¢”
hivastipus kédot tovabbitja.

— Egyes esetekben gondot okoz az, hogy a tavoli faxberendezés is egy
ISDN kiskdzponton van és nem valaszol. Az esetek nagy részében az a
hiba, hogy a tavoli kdzponton a faxkészllék melléke rosszul (pl. telefon
tipusu hivasra) van programozva. llyenkor az ISDN hal6zat hivastipus
kodolasi szolgaltatasa akadalyozza meg a faxok fogadasat.

Ez a probléma ugy kerulhet$ el, hogy a hivastipus kijelolésekor az altalanos
,audio” lehetéséget adjuk meg. Ezzel barmilyen tavoli, analdég készllékkel
rendelkez6 partnert elérhetlnk.

Varosi vonal foglalasa pont-tobb pont csatlakozasnal

Lehet6ség van arra is, hogy kimend hivasoknal a varosi vonalkérés esetén a
meghatarozott mellékekhez, meghatarozott hivészam tartozzon. Ebben az
esetben célszer(i az ISDN szolgaltatéval olyan szerzédést koétni, hogy minden
hivoszamot kulon tarifazzon.

Példa: Egy ISDN2 alapcsatlakozason egy hivoszamot magan, egy masikat
pedig Uzleti hasznalatra akarnak igénybe venni. Ahhoz, hogy az ISDN
szolgaltatotél  megosztott szamlat  kaphassunk, minden  kimend
beszélgetésnél a megfelel6 hivoszamot kell lefoglalni, azaz ezt a
szolgaltatéval kdzolni. Ez ugy torténhet, hogy minden végberendezéshez egy
meghatarozott hivoszamot rendelink és a melléket 0 vagy automatikus
hivastipusra programozzuk.

11
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Hivéoszamkiosztas pont-tobb pont csatlakozason

Minden arra jogositott végberendezéshez hozzarendelhetd egy egyedi
hivoszam (MSN). Kombinalt készllékek esetén ugyelni kell a hivastipus
megadasanal.

Kéd Kiils6 Erték Magyarazat
port

%33 1vagy?2 X X MSN szédm hozzarendelése a mellékhez,
hivastipus: telefon

*34 1vagy?2 X X MSN szam hozzarendelése a mellékhez,
hivastipus: fax

*35 1vagy?2 X X MSN szam hozzarendelése a mellékhez,
hivastipus: audié

% Ha a végberendezés nem jogosult az MSN szam hasznalatara, vagy a
megadott MSN szam nem megfelels, akkor negativ nyugtdazéhangot
hallhatunk.

— Ha nem kombinalt végberendezésként telepitett készulékhez akarunk
nem jogositott hivastipust rendelni (34X, *35X), akkor negativ
nyugtazéhangot hallhatunk.

Varosi vonal foglalasa pont-pont csatlakozasnal

Pont-pont csatlakozas esetén csak valamelyik kilsé ISDN alapcsatlakozast
foglalhatjuk (1 vagy 2). A mellékhez mindig a legkdzelebbi elérhet hivoszam
rendel6dik.

A foglalas programozasanal ugy kell eljarni, mint a pont-tébb pont csatlakozas
esetén, csak az MSN szamhoz 0-t kell beirni.

Varosi vonal megrendelése

Ha a 0 tarcsazasa utan foglaltsagjelzést hallunk, az azt jelenti, hogy minden
varosi vonal foglalt. Ebben az esetben lehet6ség van varosi vonal
megrendelésére. Ha valamelyik vonal felszabadult, a kozpont hivja a
megfelel6 melléket. A kagylo felemelése utan rogton varosi vonal hallhato és
mar tarcsazhatunk is.

A varosi vonal megrendelésének menete:

A0~R %39~V

— Emelje fel a kagylot és tarcsazzon egy 0-t. Amint meghallja a foglaltsag
jelzést, tarcsazza a kovetkez6t: R%39. Ha meghallotta a nyugtazéjelet,
tegye le a kézibeszél6t.

&7 A varosi vonal megrendelése a 0 tarcsazasa nélkul is lehetséges.
Egyszerlien tarcsazzunk %39-et a kézibeszél6 felemelése utan.

12



Felhasznal6i kézikonyv

— Ha a 0 tarcsazasa utan negativ nyugtazéhangot hall, akkor a varosi vonal
megrendelése mar megtortént.

— Ha a varosi vonal megrendelése utan modositott vonalhangot hall, akkor
él6 ISDN hivasatiranyitas van érvényben.

— A varosi vonal felszabadulasakor a telefonkézpont 30 masodpercig hivja
a melléket. Ha ebben az id6szakaszban nem vesszik fel a kagylét, a
kozpont kés6bb ujbdl probalkozik.

— Ha nem vettlk igénybe a varosi vonalat, a megrendelés egy éra mulva
torlédik.

2.1.3 Kaputelefon

Ha az office kiskdzpontra kaputelefon is csatlakozik, akkor az hivhato, illetve
hivasok fogadhatok a kaputelefonrél. Az office 1116 és 2116 kiskdzponton két
csengbbemenet talalhaté. Mindegyiknek sajat csengetdjel szétosztasa van a
kozponton. Kaputelefon hivas esetén a hivas tetszés szerinti mellékre vehet6
at. Beszélgetés kozben a telefonkészllékrl az elektromos ajtonyitd is
mikodtethetd. Kaputelefon hivas esetén az els6 csengbbgomb kulsé
telefonszamra is iranyithato.

Kaputelefon hivasa

AN27QD vagy PN28Q

— Beszélgethet a latogatoval.

Az ajtonyité miikodtetése

¢ R27~Q vagy ¢ R28~®

— Beszélgetés kozben az R27 vagy R28 koddal nyithatja ki az ajtot. A relé
harom masodpercig aktiv. A kdéd kiadasa utan nyugtazéjelet hallani.
Szikség esetén a nyitas az R27 vagy R28 koddal ismételhetd. Ekdzben
a beszélgetés zavartalan.

Kaputelefon-hivas atvétele

Ha valamelyik melléken kaputelefon-hivas van, akkor az a kdvetkez6 modon
vehet§ at:

LAN2TQD vagy EN280Q

— Egy kaputelefon hivas csengeti valamelyik melléket. Emelje fel a
telefonkagylot és tarcsazza a 27 vagy 28-as szamot. Beszélhet.
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Kaputelefon hivasatiranyitas (patika izemmaod)

A csengégomb jelét eqgy tetszbleges kulsé telefonszamra iranyithatjuk at. Ha
ezt a szolgaltatast igénybe akarjuk venni, akkor a konfiguralé programmal,
vagy a 11-es vezérkészllék segitségével a kaputelefonhoz egy kilsé
hivoszamot kell rendelni. A kaputelefon atiranyitasa barmelyik mellékrél ki-
vagy bekapcsolhato.

Koéd Magyarazat

%415 1. cseng6gomb atiranyitasa: Kl
0

%415 1. cseng6gomb atiranyitasa: BE
1

*416 2. cseng6gomb atiranyitasa: Ki
0

%416 2. cseng6gomb atiranyitasa: BE
1

FA kaputelefon cseng6gombjanak atiranyitdsa esetén minden melléken
madositott vonalhang hallatszik.

@5 Ne felejtslik el, hogy a kaputelefon klls6 szamra iranyitasakor, minden
esetben, amikor a hivott fél felemeli a kézibeszél6t, megindul a tarifazas.
Ez nem vart szamlandvekedéshez vezethet!

2.1.4 Kodolt hivasok

Az office telefonkdzpontok négy (%21-%24) kodolt hivészam hasznalatat
teszik lehetévé. A kodolt hivas segitségével egy meghatarozott szemely
kereshetd, vagy altalanos jelzés adhat6. El6z6leg meg kell egyezni, hogy a
kodolt hivas kinek szdl vagy mit jelent.

Kodolt hivas esetén minden szabad mellék cseng a hivott kodolt szamnak
megfeleléen (¥21—%24). A kédolt csengetés mindig egy hosszu
csengetéssel kezdddik, majd ezt kovetik a rdvid csengetések (I. 1.5 A
csengetéstipusok magyarazata). Az a mellék beszélhet, ahol felveszik a
telefont. A bels6 SO buszon lév6 telefonok a sajat beallitott ritmusukban
csengenek és adott esetben Uzenet is megjelenik kijelz6jukon.

&~ Kodolt hivast csak a telefon hivastipusra programozott mellékek
fogadnak.

— Hivastartas segitségeével, akar beszélgetés kozben is lehet kodolt hivast
kezdeményezni.

2.1.5 Hivastovabbadas

Klls6é hivas tovabbadhatoé valamelyik belsé mellékre. Ez kétféleképpen is
lehetséges.
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Hivastovabbadas bejelentéssel

Hivastartasban tarcsazzuk a kivant melléket, bejelentjik a varosi hivast és
letesszuk a kagylot. A kagyld letételével a hivast tovabbadtuk.

ARZ OV

— Varosi beszélgetés folyik. Nyomja le az R gombot és tarcsazza a kivant
mellék szamat. Ha a mellék valaszol, jelentse be a varosi hivot. Tegye le
a kézibeszel6t.

Hivastovabbadas bejelentés nélkiil

Hivastartasban tarcsazza a kivant melléket és tegye le a kagylot. A melléket
most mar a kilsé hivé csengeti. Amint az felemeli a kagylét, maris a kllsé
hivéval lesz 6sszekapcsolva.

AREV

— Varosi beszélgetés folyik. Nyomja le az R gombot és tarcsazza a kivant
mellék szamat. Tegye le a kézibeszél6t.

“F7 Kiilsé hivas csak olyan mellékre adhat6 at, ami minimum kulsé varosi
hivas fogadasa jogosultsaggal rendelkezik.

— Ha a meghivott mellék nem jelentkezik, akkor az R gomb kétszeri
lenyomasaval a varosi hivo visszavehetd. Szikség esetén a hivas
tovabbadhat6 egy masik mellékre.

— A kulsé hivo, tartas Aallapotban egy szunetdallamot hall, amit a
telefonkdzpont vagy egy kulsé jelforras szolgaltat.

— Bejelentés nélkuli hivasatadas utan a kovetkez46 esetekben torténik
visszahivas:

» azonnal, ha a hivott mellék nem jogosult kulsé hivasok fogadasara.
* azonnal, ha a hivott melléken be van kapcsolva a hivasvédelem.
» azonnal, ha a hivott mellék foglalt.

* 45 masodperc mulva, ha a hivott melléken id6kézben nem vették fel a
kagylét. Ha ilyen visszahivasnal felvesszik a kagylét, ismét a kllsé
hivo lesz a vonalban, egyébként az 6sszekottetés 60 masodperc mulva
lebomlik.

Hivas tovabbadasa kils6é szamra
Kullsé kimend vagy bejovl hivas is tovabbadhaté kilsé szamra. Ennek akkor

van értelme pl. ha egy munkatarsat keresnek, aki hazon kividl van, van
mobiltelefonja, de nem akarjuk kiszolgaltatni a szamat.
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ORZBRX32V

— Az atadni kivant beszélgetés kozben nyomja meg az R gombot.
Tarcsazza a kuls6 hivoszamot és jelentse be a hivot. Tarcsazza az
R%32 szamot. Ezzel atadta a hivast, leteheti a kagylot.

& Kulsé hivas kuls6 szamra torténd tovabbadasakor két B csatorna lesz
foglalt. Ezek csak akkor szabadulnak fel, ha a beszélgetést befejezik.

2.1.6 Hivastartas (varakoztatas)
A hivastartas segitségével egy él6 telefonbeszélgetés megszakithatd és
ekozben egy masik mellékkel beszélhetunk. Ezalatt a kozpont tartja a

kapcsolatot az els6 partnerrel. A beszélgetés befejezése utan az elsé partner
visszavehet6.

O
QRA@D
— Beszélgetés kézben nyomja meg az R gombot. Az elsé partner tartasba

kerll. Tarcsazhatjuk a kivant bels6 vagy kuls6 hivoszamot és
beszélhetunk.

R

— Nyomja meg az R gombot. Ezzel mindkét beszélgetés tartasba kerdl.

R®

— Az R gomb ismételt megnyomasaval az elsé partnert kapjuk vissza.

&~ Hivasvarakoztatas kdzben hasznalhaté a belsd és kodolt hivas, illetve a
kozponti gyorstarcsazas is.

— Hivasvarakoztatas kdzben hasznalhaté az ajtonyitd.
— Hivasvarakoztatas kozben atvehets a hivas az Uzenetrogzitorol.

— A kuls6é hivo, tartas allapotban egy olyan dallamot hall, amit a
telefonkdzpont vagy egy kulsé jelforras szolgaltat.

— Ha mar két partner van tartasban és letesszuk a kagylot, a masodik
partner megszakad és az els6tél kapunk egy visszahivast. Vagy ha
atadunk egy tartasban Iévé kllsé hivast egy olyan belsé mellékre, aminél
a mi mellékunk tartasban van, a tartasban lévé kapcsolat megszakad, ha
a visszahivasra 60 masodpercen belll nem valaszolunk.

— AKkuls6 hivé szamara a dijszamlalas tartas allapotban is folyik.
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2.1.7 Kopogtatas

A kopogtatas segitségével egy foglalt szamon is jelezhetjik hivasi
szandékunkat. llyenkor beszélgetés kdzben kopogtatd hang hallatszik. Amint
a hivott melléken leteszik a kagylét a telefon azonnal csengeni kezd.

Kopogtatas foglalt bels6 melléknél

AN@~3=D

— Vegye fel a kézibeszél6t és hivja a kivant melléket. A mellék foglalt.
Tarcsazzon egy harmast. Nyugtazé hangot fog hallani. Ez azt jelenti,
hogy a hivott fél kopogtatd hangot hall. Amint jelentkezik beszélhetnek.

Ha a hivott fél nem jelentkezne...

3 Ismét kopogtathat a harmas szammal. vagy...

:] AV YA\

— Egy kilences tarcsazasaval visszahivast kérhet és leteheti a kagylot.
Amint a hivott melléken leteszik a kagyldt, a telefonja csengeni kezd. Ha
felemeli a kagyl6t, a masik melléken is csengeni kezd a telefon.

Egy adott melléken kllsé és belsé hivas is kopogtathat. Ha azt akarjuk, hogy
kopogtatassal ne zavarjak a beszélgetésunket, kapcsoljuk be a kopogtatas-
védelmet.

Kiulsé kopogtatas

Az office kiskdzpontok kett6 vagy négy kilsé beszédcsatornat kezelnek.
Emiatt lehetséges az, hogy egy kuls6é vagy belsé beszégetés kozben egy
masodik kulsé hivast kapjunk. Ez a masodik hivas minden 10 masodpercben
egy kopogtaté hanggal jelentkezik. Ezt a hivast akkor tudja fogadni, ha a
kopogtatas ideje alatt befejezi a korabbi beszélgetést. Ha azt szeretné, hogy
valamelyik melléken ne legyen észlelhet6 a behivas beszélgetés kozben,
akkor azt hivas visszautasitasba kell programozni (4.1.23 a Telepités és
programozas fiizetben).

Kopogtatas fogadasa a kézibeszél6 letételével

Q=N AAND

— Beszélgetés kdzben kopogtatdé hangot hall, mire befejezi a beszélgetést
és leteszi a kagylot. A telefon csengeni kezd. Felveheti a kagylét és
beszélgethet.
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Kopogtatas fogadasa a kézibeszél6 letétele nélkiil

A kopogtatas fogadhaté a folyamatban |évé beszélgetés befejezése nélkll is.

@RR®

— Beszélgetés kozben kopogtatdé hangot hall. Az R gomb kétszeri
lenyomasaval a partner varakoztathato és beszélhet a kopogtatoval.

Az R gomb kétszeri lenyomasaval a kopogtatd tartasba tehetd és az eredeti
beszélgetés folytathaté. A valtogatds a partnerek kozott tetszés szerint
folytathato.

Konferencia is létrenozhato:

RX36

— Az R gomb megnyomasa utan tarcsazzon *36-ot.
Kopogtatasvédelem

Az office telefonkdzpontok lehetévé teszik, hogy kopogtatas elleni védelmet
hasznaljunk. Ennek harom fokozata van:

* Belsb kopogtatasvedelem
+ Kuls6 kopogtatasvédelem
+ Belss és kuls6 kopogtatasvédelem

A gyari beallitasnal a kopogtatasvédelem minden melléken ki van kapcsolva.

Kéd Magyarazat

*440 Kopogtatasvédelem Ki

*441 Bels6é kopogtatasvédelem BE

*442 Kulsé kopogtatasvédelem BE

*443 Belsb és kuls6 kopogtatasvédelem BE

& Kopogtatas védelmet csak az analdég mellékeken lehet beallitani.
A kovetkezG esetekben nem lehet kopogtatni egy melléken:

* ha konferencia tzemmddban van

* ha a bels6 kopogtatasvédelem, vagy a hivasvédelem be van kapcsolva
* ha éppen tarcsaz

* ha nem telefonként van programozva

Ezekben az esetekben negativ nyugtazohang hallhato.

— Ha egy kulsé hivo kozvetlendl hiv egy olyan melléket, aminél be van
kapcsolva a kopogtatasvedelem, akkor foglalt jelzést kap.
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A kopogtatas elutasitasa

A nem kivant kopogtatas elutasithaté. A hivd ekkor foglaltsag jelet kap.

RX49

— Ha kopogtatast hall, tarcsazza: R%49. Ekkor a hivé foglalt jelet kap és
On folytathatja a korabbi beszélgetést.

T Ezt a szolgaltatast kulsé és belsé hivasnal is igénybe vehetjuk. Kulsé
hivas elutasitasa esetén a tdbbi, a hivaselosztasban szereplé mellékre
sem fog atmenni a hivas, és a hivo foglalt jelzést kap.

— Ha két hivé koézott kapcsolgatunk és az R*49 parancsot tarcsazzuk, az
elsé tartasba kapcsolt partner levalasztodik és foglaltsag jelzést kap.

2.1.8 Hivasvédelem

Ha valamelyik mellék nem akarja, hogy hivasokkal zavarjak, akkor be lehet
kapcsolni a hivasvédelmet. Ebben az esetben a hivasok nem csengenek ki.
Ugyanakkor hivasokat minden tovabbi nélkil kezdeményezni lehet. A
kézibeszél6 felemelésekor a mddositott vonalhang figyelmeztet arra, hogy a
hivasvédelem be van kapcsolva.

A hivasvédelmek fajtai:
* bels6 hivasvédelem
» kuls6 hivasvédelem

+ teljes kuls6 és belsb hivasvédelem

A gyari beallitasban a hivasvédelem minden melléken ki van kapcsolva.

Kéd Magyarazat

*430 Hivasvédelem Ki

%431 Belsb hivasvédelem BE
%432 Kuls6 hivasvédelem BE
%433 Teljes hivasvédelem BE

&~ A hivasvédelem csak analég mellékeken mikodik.
— Avezértelefonon a hivasvédelem nem mukodik.

— A Dbekapcsolt hivasvédelem ellenére a visszahivas érvényre jut. A
hivasvédelem tovabbra is mikodik, de a kivant visszahivas kicseng.

— Kovetésben a hivasvédelem kérése kikapcsolja a kovetést. Hivas-
atiranyitasban a hivasvédelem kérése nem befolyasolja az atiranyitast.

— Bekapcsolt hivasvédelemnél nem lehetséges kovetés vagy atiranyitas
kérése. llyenkor negativ nyugtazéhangot kap.
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— Ha a bekapcsolt hivasvédelem ellenére cseng a telefon, akkor az egy On
altal korabban kezdeményezett (és talan mar el is felejtett) visszahivas-
kezdeményezés eredménye. Az is lehetséges, hogy egy masik mellék
kérte az On mellékének visszahivasat, még a hivasvédelem be-
kapcsolasa el6tt.

— Kombinalt végberendezésnél még bekapcsolt hivasvédelem esetén sem
modositott vonalhang jelentkezik. Ez lehetévé teszi az automatikus
(modem, fax) tarcsazast.

2.1.9 Visszahivas

Bels6 visszahivas kérése

Ha egy bels6 mellék foglalt vagy nem veszik fel, akkor automatikus
visszahivast kérhetlink a mellékunkre.

Amint legkdzelebb a kivant melléken leteszik a kagylét, az On telefonja

csengeni kezd. Amint felveszi a kagylét, a kézpont automatikusan hivja a
masik melléket.

S
NE I~V
— Emelje fel a kagylét és hivja a kivant melléket. Ha foglalt vagy nem veszik

fel, akkor egy 9-es tarcsazasaval kérheti a visszahivast. Ha helyesen jart
el, nyugtazé hangot hall és leteheti a kézibeszél6t.

Al

— Amint a melléken befejezik a beszélgetést, az On telefonja csengeni
kezd.

&~ Egymas utéan tdbb belsd mellékrdl is kérhet visszahivast.

— Ha a visszahivaskérés utan negativ nyugtazéhangot hall, akkor a kivant
mellékrél nem létesithet6 automatikus visszahivas. Ez azért lehet, mert
mar valaki korabban visszahivast kért err6l a mellékrél vagy a mellék
bekapcsolta a belsd hivasvédelmet.

— Avisszahivaskérés bekapcsolt hivasvédelemnél is kicsengeti a telefonjat.

— Ha visszahivasnal a visszahivott mellék nem elérhetd, vagy nem veszik
fel a kagylét, a visszahivas 60 masodperc mulva lebont. Legkdzelebb
akkor indul ujra, ha az adott melléken leteszik a kagylot.

— A visszahivaskérés akkor torl6dik, ha a visszahivas sikeresen lezajlott,
vagy egy oran belll nem jott Iétre.
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Kiilso visszahivas kérés

Kulsé hivasnal foglaltsag esetén az ISDN CCBS (automatikus visszahivas
foglaltsag esetén) szolgaltatds vehet6 igénybe az ISDN szolgaltaton
keresztul. A visszahivaskérés a belsé kéréshez hasonléan torténik. Ez a
szolgaltatas természetesen csak foglaltsagnal vehet6 igénybe. A k57 kdéddal
a kulsé visszahivaskérés torolhet. A CCBS nem minden ISDN szolgaltaténal
vehetd igénybe.

2.1.10 Hivasismétlés

Megfelel6 kdéddal az utolsd hivas megismételhetS. Ennek az az elénye, hogy
a kiskdzpontokon olyan telefonok is hasznalhatok, amelyek sajat
hivasismétlési képességgel nem rendelkeznek. Ha olyan telefont hasznalunk,

ami impulzussal tarcsaz, akkor a hivasismétlés kérése gyorsabb kapcsolast
eredményez.

¢'*‘1 @ Beszélhet.

2.1.11 Gyorsitott hivas
A vezeértelefonnal 200 kulsé telefonszam irhato be a kiskdzpont memoriajaba.

A gyorsitott hivast minden olyan mellék igénybe veheti, amelyik jogositott
kuls6 hivasra.

Ly

(YY)

— Emelje fel a kézibeszél6t és adja meg a kulsé telefonszam
gyorshivétarbeli kodjat (k700—%899). A kozpont hivia a szamot és

varhat a hivott fél jelentkezésére.

A gyorshivétar koédja utan mas szamokat is tarcsazhat (pl. kdzvetlen
bevalasztas).

— Ha a mellék nem jogositott kuls6 hivasra, vagy a gyorshivotar ures, akkor
negativ nyugtazéhangot hallani a tarcsazas utan.

— Kombinalt végberendezésnek telepitett eszkdznél a gyorsitott hivas audio
tipusu hivasként megy Kki.

2.1.12 Automatikus hivas
Veszély esetén a telefonkdzpont képes automatikus hivast is lebonyolitani.

llyenkor a kézibeszél6 felemelése utan 10 masodperccel a kozpont
automatikusan hiv egy el6re beprogramozott hivoszamot.
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Kédszam Magyarazat
*450 Automatikus hivas kikapcsolva
%451 Automatikus hivas bekapcsolva

“®~ Az automatikus hivas bekapcsolt allapotara a modositott vonalhang
emlékeztet.

— A vészhivészam csak a vezértelefonnal vagy a szamitdégépes
programmal adhaté meg. A hivoszam lehet kulsé vagy belsé (4.1.15 a
Telepités és programozas fuzetben).

— A tévedések elkerllése végett ezt a szolgaltatast minden bekapcsolas
utan érdemes kiprébalni.

— Automatikus hivas csak a telefonként felprogramozott mellékekrdl
lehetséges.

— A gyairi beallitasban az automatikus hivas ki van kapcsolva.

— Ha az automatikus hivas bekapcsolasakor negativ nyugtazéhangot
hallunk, akkor nincs megadva hivészam.

— Ha az automatikusan hivott telefonszam foglalt, akkor a telefonkézpont
30 masodpercenként prébalkozik és 12 probalkozas utan megszakit.

— Az automatikus hivast a jogosultsag nélkuli mellék is kezdeményezheti.

— Az automatikus hivas bekapcsolasakor, az esetleg él6 kozvetlen varosi
vonal elérés kikapcsolodik és akkor all vissza, ha az automatikus hivast
kikapcsoljuk.

2.1.13 Hivasszétosztas atkapcsolasa

Az office telefonkdzpontok segitségével a bejové hivasok szétosztasa a

kovetkez6 lehet: nappali, nappali hivastovabbadassal, éjszakai. Az egyes
hivasszétosztasi modok a kdvetkez6 kddokkal allithatdk be:

Kéd Magyarazat

*401 Nappali

%402 Nappali hivastovabbadassal
%403 Ejszakai

Bejov6 hivas esetén azok a mellékek csengenek, amelyeket a
hivasszétosztas felprogramozasakor megadtunk. Programozas nélkul a gyari
nappali beallitds érvényes. Ha a hivasszétosztas kovetkeztében a bejovo
hivasnal tobb mellék is cseng, akkor az fog tudni beszélni, aki el6bb felveszi a
kagylot.

F7 A hivasszétosztas gyari bedllitasa a 3.1 szakaszban talalhato. A

szukséges programlépéseket a 4.1.3 irja le a Telepités és programozas
flzetben.
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— A kaputelefonhoz tartozé hivasszétosztast 4.1.5 taglalja a Telepités és
programozas flzetben.

2.1.14 Hivasatiranyitas — kovetés

A telefonkdzpont lehetévé teszi a hivasok atiranyitasat. Kétféle atiranyitas
lehetséges:

Kovetés, azaz egy masik mellékre érkez6 hivas atiranyitasa a sajat telefonra.
Hivasatiranyitas egy masik mellékre, vagy kuls6 hivoszamra.

A gyari beallitasban mindkét atiranyitas ki van kapcsolva.

Kovetés

A kovetés szolgaltatas segitségével egy masik mellékre érkezé hivasokat a
sajat telefonunkra iranyithatjuk.

A kovetés kikapcsolasi paranccsal minden kovetési atiranyitast meg-
szlntetlnk.

Kéd Hivészam Magyarazat
%420 Kovetés Kl
%421 XX Kdvess az XX szamrol

igy kapcsoljuk be a kdvetést:

MNX421B~Q

— Emelje fel a kagylot és tarcsazzuk a %421 kédot. Adja meg azt a
melléket, amelyik hivasait fogadni akarja. Ha pozitiv nyugtazéhangot hall,
leteheti a kagylot.

@:Atirényitott kllsé hivasokat csak olyan mellék fogadhat, ami minimum
bejové hivas fogadasara jogositott.

— Egy hivast csak egyszer lehet atiranyitani. Az On mellékére iranyitott
hivas akkor is az On telefonjat csengeti ki, ha id6kézben a melléket
mashova iranyitotta.

— Hivasvédelemre kapcsolt mellékre nem iranyithaté hivas. Illyenkor
negativ nyugtazohang hallhato.

— Azon a melléken, melynek hivasai at vannak iranyitva, modositott
vonalhang hallhaté. Az atiranyitas a %410-es kdddal torolhetd.
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Hivasatiranyitas

A kovetkez6 hivasatiranyitasi lehetéségek kdzul lehet valasztani:
« allando atiranyitas
« atiranyitas nem jelentkezés esetén (15 masodperc)
« atiranyitas foglaltsag esetén

A hivas atiranyithaté egy masik mellékre vagy egy kulsé szamra.

Progamozas

Az atiranyitas barmelyik végberendezésen programozhato.

Kod Hivoszam Magyarazat

%410 Hivasatiranyitas K

*411 XX Allandé hivasatiranyitas az XX mellékre

*411 0+max. 25 szamjegy  Allandé hivasatiranyitas kiilsé szamra

*412 XX Hivasatiranyitas az XX mellékre, nem
jelentkezés esetén

%412 O+max. 25 szamjegy Hivasatiranyitas kulsé szamra, nem
jelentkezés esetén

*413 XX Hivasatiranyitas az XX mellékre,
foglaltsag esetén

%413 O+max. 25 szamjegy Hivasatiranyitas kuls6é szamra,

foglaltsag esetén

Kiilsé szamra iranyitaskor a telefonszam 0-val kezd6dik.

F7 A hivasatiranyitds felprogramozasakor a mddositott vonalhang a
kézibeszélb letétele és ujbdli felvétele utan jelentkezik (csak varosi vonal
kérésekor).

— Kulonosen ugyeljunk a hivészam pontos megadasara kulsé szamra valo
atiranyitaskor.

— A hivasatiranyitas foglaltsag esetén akkor is mikodik, ha a kopogtatas
engedélyezve van.

Példa: Azt szeretnénk elérni, hogy minden telefonhivas legyen atiranyitva
mobil készuléklnkre, nem-jelentkezés esetén (15 masodperc). A mobil
hivészama legyen pl. 55-1234567.

MV

— Emelje fel a kagylét. Hallani fogja a bels6 vonalhangot (automatikus
varosi Uzemmoddban nyomja meg az R/Flash gombot). Tarcsazza a
,K551234567” szamot. Ezzel felprogramozta a hivasatiranyitast, leteheti
a kagylot.
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& Egy mellékrél csak egy atiranyitas lehetséges. Az Uj atiranyitasi parancs
megadasa utan a régi torlédik.
— Barmely mellék lehet egy masik mellék atiranyitasi célja.

— Kulsé hivast csak olyan mellékre lehet atiranyitani, ami minimum kuilsé
hivas fogadasara jogosult.

— Egy hivast csak egyszer lehet atiranyitani. Egy adott mellékre iranyitott
hivas akkor is azt a melléket csengeti ki, ha a mellék id6kdzben mashova
lett iranyitva.

— Hivasvédelembe kapcsolt mellékre hivasatiranyitas nem lehetséges.
Negativ nyugtazé hang.

— Ha két melléket kdlcsondsen egymasra iranyitunk, keresztbe csengenek.
2.1.15 Hivasatiranyitas megvaltoztatasa tavolrol

Barmelyik mellék atirdnyitdsa tavolrdl is megvaltoztathaté. Erre az office
kézpont két megoldast is kinal.

1. Egy erre a célra lefoglalt telefonszam (MSN/DDI) hivasaval.
2. A telefonk6zpontra csatlakoztatott Uzenetrogzité segitségével.

A tavprogramozas hangkodolt Uzemmdédu telefonkészilékkel végezhetd.
Mindkét tavprogramozasi moddszerhez egy négy szamjegyl PIN kod
szlikséges, amit korabban kell a kdzpontnak megadni (lasd 4.1.8 szakaszt a
Telepités és programozas flzetben).

1. médszer: tavprogramozasra fenntartott szam hivasa

Ha kijeldlink egy hivoszamot (MSN/DDI) a tavprogramozdasra, akkor ez
kizardlag erre a célra szolgal. Amikor ezt a szamot hivjuk, akkor a
telefonkdzpont 10 masodperc mulva bejelentkezik anélkul, hogy barmelyik
mellék kicsengene. llyenkor lehet programozni.

A hivasatiranyitas tavprogramozasa

Hivja fel a tavprogramozasra fenntartott hivoszamot és varjon a figyelmezteté
hangra. A figyelmeztet6 hang egy 5 masodperc hosszu magas hang, ami
hasonlé egy faxkészllék tréningjeléhez. Ez figyelmeztet arra, hogy helyes
tavprogramozé szamot hivtunk. Jogosulatlan behivaskor, a hivé azt gondolja,
hogy tévesen egy fax szamot hivott.

Ezutan mar elvégezhets a hivasatiranyitas programozasa.

“®” Hibas kod megadasakor a kapcsolat lebont. Ha egymas utan harom
hivaskor is rossz a megadott PIN kod, a kozpont lezar és nem enged
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tobb tavprogramozasi kisérletet. llyenkor a rendszerkészulékrél uj PIN
kodot kell megadni.

— Ha a kozpont bejelentkezése utan 30 masodpercig nem érkezik
valamilyen kod, akkor a kapcsolat lebont.

— Hivasadat nyomtatasa kozben a tavprogramozasra fenntartott hivo-
szamra bejové hivast a kozpont a 10-es mellékre tovabbitja.

2. modszer: hivasatiranyitas programozasa lizenetrégzité segitségével.

Az office telefonkdzpontra csatlakoztatott koézonséges Uzenetrogzitd
felhivasaval is elvégezhetd a hivasatiranyitdas moddositdsa. Ennek a
modszernek az az elénye, hogy nem szukséges a tavprogramozashoz kulon
telefonszamot lefoglalni. Természetesen szikség van egy megfelelé
uzenetrogzitére.

A hivasatiranyitas médositasa

Hivja fel az erre a célra kivalasztott Uzenetrogzité hivoszamat és varjon a
bejelentkezésre. Tarcsazza a hivasatiranyitdas modositasahoz szikséges
kodokat (lasd késébb). Vigyazzon, mert egyes Uzenetrogziték lekapcsolnak,
ha tul hosszu szlnetet érzékelnek (érdemes utananézni a hasznalati
utasitasban).

& Helytelen PIN kéd megadasa utan negativ nyugtéazé hangot lehet hallani.
Ezutdn még két kisérlet van a helyes PIN kdéd bevitelére. Ha harom
egymas utan kovetkezd probalkozas sikertelen, a kdzpont lezar és nem
engedi a tavprogramozast. llyenkor a vezérkészulék segitségével uj PIN
kodot kell megadni.

Az atiranyitas modositasa tavolrél (mindkét moédszernél)

A kovetkezdket kell tarcsazni:

# A programozas kezdete
L
/) Négyjegy( PIN kod
L
75 A programozni kivant mellék bels6, kétjegyl hivészama
L
& %410 A meglévé hivasatiranyitas torlése
vagy

L

& xa1xyy Hivasatiranyitas bels6 szamra aktivalasa, ahol YY egy
bels6é mellék szama, X pedig az atiranyitas tipusa.

vagy
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L

& Xx41X0nnnn#
Hivasatiranyitas kils6 szamra, ahol nnnn (max. 25 jegy)
a kulsé hivészam, X az atiranyitas tipusa, a # pedig a
hivoszam lezarasa.

A hivasatiranyitas tipusa:

X =1 allandoé atiranyitas

X = 2 atiranyitas nem jelentkezés esetén

X = 3 atiranyitas foglaltsag esetén

Példa: A szervizszamot vagy az Uzenetrogzitét hasznalva a kovetkezbket

tarcsazzuk:

#0815 13 %412 01234567 #

# a hivasatiranyitas modositasanak kezdeti jele

0815 PIN kod

13 az atiranyitani kivant belsé mellék szama

%412 atiranyitas nem jelentkezés esetén

01234567 a kuls6 hivoszam, ahova a melléket iranyitani akarjuk
# a hivoszam lezarasanak a jele

2.1.16 Konferencia

A telefonkdzpont telekonferencia kialakitasat is lehetévé teszi tdbbféle
maodon:

+ tobb bels6 mellék (akar az 6sszes) dsszekapcsolasa (belsé konferencia)

* egy kils6 résztvevl és egy tovabbi belsé résztvevé 6sszekapcsolasa (egy
kils6/két bels6 konferencia)

+ két kulsb résztvevs 0sszekapcsolasa (2 kuls6/1 bels6 konferencia)
+ két egymastdl fuggetlen konferencia is kialakithatd

Bels6 konferencia

QOR@ OR¥36~#%

— Belsé beszélgetés kdzben nyomja meg az R gombot és tarcsazza a
kivant mellék szamat. Ha felvették a kagyldt, tarcsazza az R36 kddot a
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konferencia 6sszehozasahoz. A nyugtazé hang utan létrejon a haromfés
konferencia.

RZ ORX36~%

— A fentihez hasonléan tovabbi bels6é partnereket vonhat be a
konferenciaba.

Kiilso/bels6 konferencia

QRO OR¥36~%

— Belsé beszélgetés kdzben nyomja meg az R gombot és tarcsazza a
kivant kiils6 szamot. Ha felvették a kagylét, tarcsazza az R*36 kodot a
konferencia 6sszehozasahoz. A nyugtazé hang utan létrejon a két belsé
és egy kulsé résztvevés konferencia.

&~ A konferencia barmely résztvevéje tovabbi belsé résztvevéket vonhat be
a belsb konferenciaba. Az uj résztvevé nyugtazo hanggal lép be.

— Egy mellék egyszerre csak egy konferenciaban vehet részt.

— Egy kuls6é partnerrel torténé beszélgetéshez is csatlakoztathaté egy
tovabbi kils6 vagy bels6 konferencia partner.

— Ha a hivott mellék konferenciaban vesz részt, a telefonkézpont a kllsé
vagy kaputelefon hivast kilsé kopogtato jellel jelzi.

— A konferencia barmely résztvevéje, akinek legalabb kulsé hivas fogadasi
jogosultsaga van, RX6 koddal leveheti a kiils6 hivast.

— A kaputelefon hivast barmely mellék az R27 vagy R28 koéddal veheti le.
— Az a mellék, amelyik fogadta a kulsé ill. kaputelefon hivast nincs mar a
konferencidba bekotve. Ha a beszélgetés bejezése utdan nem teszi le a

kagylot, az R*36 koddal ismét visszaléphet a konferenciaba.

— A konferencia akkor fejez6dik be, ha az utoljara maradt két résztvevd is
befejezi a beszélgetést.

— Azt a melléket, amelyik egy konferenciaban vesz részt, egy belsé hivo
nem tudja megkopogtatni.

2.1.17 Ebresztés/hataridé jelzés

Minden mellék beallithat maganak ébresztést és hataridbjelzést. Az ébresztés

egy elére beprogramozott idépontban 5 masodpercig csenget. Ha ilyenkor
felveszik a kagylét, egy nyugtazé hangot hallani és az ébresztés ezzel be is
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fejez6dott. Ha a kagylét nem veszik fel, a kdzpont percenként ismétli az
ébresztést. Ha a huszadik is eredménytelen, nem probalkozik tovabb.

Az ébresztés lehet egyszeri vagy napi. Az egyszeri ébresztéskor a kozpont a
beprogramozott id6pontban legfeljebb huszat csenget. A napi ébresztéskor a
kézpont minden nap ugyanabban az idépontban csenget.

Az ébresztés kulonleges esete a hatarid6 jelzés. Az ébresztéssel ellentétben
a hatarid6-jelzésnél a kozpont minden nap ugyanabban az el6re
beprogramozott id6ben egyszer csenget 5 masodpercig. A hataridgjelzést
nem kell visszaigazolni.

Programozas
Koéd Adat Magyarazat
%460 Ebresztés és hataridé jelzés KI
%461 hhmm Egyszeri ébresztés hhmm-kor
%462 hhmm Napi ébresztés hhmm-kor
%463 hhmm Hatarid6 jelzés hhmm-kor
X464 hhmm 123  Ebresztés hhmm-kor a hét napjain
%465 hhmm 123  Hatariddjelzés hhmm-kor a hét napjain

hh=6ra, két szamjegy, mm=perc, két szamjegy, 1=hétf6.....7=vasarnap

Példa: Ebresztés hétf6tél péntekig 8 drakor.

L

MBV
— Emelje fel a kézibeszél6t. Tarcsazza a ,%464080012345” koédot. A

nyugtazé hang utan leteheti a kagylét.
2.1.18 A tarifa nyomtatasa és torlése
Mind a pont-pont, mind a pont-tébb pont ISDN alapcsatlakozasoknal kérhet6
a szolgaltatotdl a tarifainformacioé. Ha ez rendelkezésre all, a telefonkdzpontra
csatlakoztatott nyomtaté segitségével a kdzpontra vagy mellékekre vonatkozé
dijinformacidék kinyomtathatok.

A kovetkezb lehetGségek kozul valaszthatunk:

* az egyes mellékek dijai
* atelefonkdzpont dija

A dijtételek nyomtatasa és torlése csak vezértelefonrdl lehetséges.

Kod Mellék Magyarazat

4710 XX Az XX mellék dijtétele tordlve

*4711 XX Az XX mellék dijtétel nyomtatas

*4720 Az 0sszes mellék dijtételének torlése
*4721 Az 6sszes mellék dijtételének nyomtatasa
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*4730 A kdzpont dijtételének torlése

%4731 A kozpont dijtételének nyomtatasa

1. Példa: A 14-es mellék dijtételének nyomtatasa.

A X471114~V

2. Példa: A kdzpont dijtételének torlése.

A X4730~V

&~ Miszaki okokbdl a szolgaltatd szamlaja kulonbozhet a kiskdzpont
adataitél. Mindig a szolgaltaté tarifaértéke a hivatalos.

— A tarifaadatok a kézpont konfiguracidés programjaval is kiolvashatok és
torélhetdk.

2.1.19 Telefonalas tarifahatarral

Ha valamelyik mellékre tarifahatart adunk meg, akkor ez a mellék addig
hasznalhat kiuls6é vonalat, amig ki nem meriti a dijkorlatot. Ha a kdzpont ugy
van programozva, hogy adjon dijinformaciot beszélgetés kozben, akkor a
tartifahatar atlépésekor figyelmezteté hang hallhaté (5 révid sipolas). Ezutan
30 masodperccel a kapcsolat lebont.

Ha a kdzpont ugy van programozva, hogy ne adjon jelet a tarifahatar
atlépésérdl, akkor csak a beszélgetés befejezése utan allapithaté meg, hogy
a megadott dijtétel ki lett meritve.

Ha az ISDN szolgaltatd nem teszi ki a vonalra a tarifa informaciokat, akkor
nincs értelme a tarifahatar megadasanak.

¥~ Ha valamelyik mellék tullépte a tarifahatart, akkor onnan csak
segitségkerd kulsé hivas (110, 112) kezdeményezhet6 a tovabbiakban.
Ha nem ilyen szamot hivna, akkor a fenti tarifahatar tullépését jelzé hang,
majd negativ nyugtdazé hang hallatszik. Err6l a mellékrél csak akkor
bonyolithaték megint varosi hivasok, ha a tarifahatart megemeljuk, vagy
eltoroljuk.

— Ha a tarifahatar tartasban l|év6 beszélgetésben jar le, akkor 30
masodperc mulva a kuls6 kapcsolat automatikusan, jelzés nélkul
lebomlik.

2.1.20 A sziinetzene és a kagylohangok meghallgatasa
Ha egy kuls6é hivé tartasba kerll, akkor belsé vagy kulsé szinetzenét fog
hallani, attdl fuggéen, hogy hogyan van programozva a kdzpont (I. 4.1.14 a

Telepités és programozas fuzetben). A szlinetzenét a kodvetkez6 maddon
hallgathatjuk meg:
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Kéd Parancs Magyarazat
*480 0 A szlinetzene hallhato

Ugyancsak meghallgathaté a kodzpont altal szolgaltatott tobbi hang is. A
kagylohangok attekintése a 1.6 szakaszban talalhato.

Kod Parancs Magyarazat

%481 01 nincs hang

*481 02 bels6 vonalhang

%481 03 vonal szabad

*481 04 foglaltsag jelzés

*481 05 nyugtazo hang

%481 06 negativ nyugtazé hang

*481 07 belsé kopogtatas

*481 08 kiils6 kopogtatas

%481 09 tarifahatar figyelmezteté hang

*481 10 belsé mddositott vonalhang

%481 11 specialis belsé vonalhang (kulfold)

*481 12 specialis médositott belsd vonalhang (kulféld)
%481 13 folyamatos hang (mint a kulsé vonalhang)

2.1.21 CTI - Hivas adatbankbdl

CTI — Computer Telephone Integration

A CTI program egy kényelmes ISDN telefon kezelGi felUletét képes a
szamitogépbe varazsolni. llyenkor a telefonbdl csak a kézibeszélére van
szUkségunk. A CTI program segitségével kdnnyedén atléphetjik az atlagos
telefonok korlatait.

A program megkdnnyiti a telefonalast munka kézben. A CTI alkalmazasok
ablaka azonnal kinyilik amint felvesszik a kagylot, vagy hivas érkezik. A
hivészamokat egy 6sszetett adatbankbdl valaszthatjuk.

A program azt is lehet6vé teszi, hogy a kozpont allapotardl adatokat
szerezzunk. Megmutatja, éppen ki telefonal, melyik B csatornak foglaltak stb.

A CTI program a kézponthoz mellékelt CD lemezen talalhato.
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2.2 ISDN jellemzdk

2.2.1 Hivoszam kozlés

Az office kiskdzpontok képesek kozoOlni a hivészamot egy kulsé ISDN
partnerrel még a beszélgetés megkezdése elbtt.

A hivészam kétféleképpen is megadhatd, illetve a szolgaltatas letilthato:

* A hivéoszam kozlése a klls6 ISDN hivoval.
* A hivészam megadasa a kuls6 ISDN hivottnak.

Ugyeljen arra, hogy az ISDN szolgaltat6tél rendelje meg a hivészam
letiltasanak lehet6ségét, kiilonben az alabbiak nem miikodnek.

Kéd Magyarazat

%500 Hivoszam kozlés a hivottal Kl
%501 Hivoszam kozlés a hivottal BE
*510 Hivoszam kozlés a hivoval Kl
%511 Hivészam kozlés a hivoval BE

2.2.2 Hivasatadas

A hivasatadas az ISDN szolgaltatd dijkoteles szolgaltatasa. Ennek
segitségével az ISDN kodzpont a hivasokat egy el6re megadott telefonszamra
kapcsolja tovabb. A tovabbkapcsolasi szamot a kiskdzpont gyorstarcsazo
memoriajaba kell beirni.

A hivasatadas haromféleképpen torténhet:

+ Allandé hivasatadas, azaz a bejévé hivas azonnal atkapcsolodik.

+ Hivasatadas foglaltsagnal, azaz a hivas csak akkor kapcsolddik tovabb,
ha a hivott szam foglalt.

* Hivasatadas nem jelentkezés esetén, azaz minden hivas tovabb-
kapcsolodik, ha 15 masodpercig nem jelentkezik a hivott szam.

Fontos:

A kozpont gyari beallitasaban a hivasatkapcsolasi modokat csak
vezértelefonnal valtoztathatja. Ez a gyari beallitasban a 11-es mellék. Ha ezt
egyéb mellékekrdl is el akarja érni, akkor at kell programozni a kézpontot (1.
4.1.24 szakasz a Telepités és programozas fuzetben).

Hivasatadas pont-pont csatlakozasnal

Kéd Killso Memoéria Magyarazat
port
*520 1 vagy 2 Hivasatadas kikapcsolva
*521 1vagy2 700-899 Allandé hivasatadas
%522 1vagy2 700-899 Hivasatadas nem jelentkezésnél
%523 1vagy2 700-899 Hivasatadas foglaltsagnal
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1. Példa: Az allando hivasatadas bekapcsolasa

AX521 1/2 B~V

— Emelje fel a kagylot és tarcsazza a %521-es kddot és a kuls6 portot. Adja
meg az atiranyitas hivoszamat (700-899). A nyugtazé hang utan leteheti
a kagylaot.

2. Példa: A hivasatadas kikapcsolasa

AN X520 1/2 ~V

— Emelje fel a kagylét és tarcsazza a *520-as kodot és a kilsé
csatlakozast. A nyugtazé hang utan leteheti a kagylot.

&7 A kéd tarcsazasa utan tébb masodpercig is eltarthat, amig a nyugtazo
hang jelentkezik. Ha a nyugtazé hang jelentkezése el6tt tesszik le a
kagylét, a parancs nem hajtédik végre.

— Ha a hivasatadast nem a vezértelefonrdl vagy valamelyik jogositott
mellékr6l kezdeményezzik, vagy a gyorstarcsazé memoaria Ures, akkor
negativ nyugtazé hangot hallani.

— Bekapcsolt hivasatadasnal médositott varosi vonalhangot hallani.

— Ha pont-pont csatlakozasnal a hivasatadast bekapcsoljuk, annak az lesz
a kdovetkezménye, hogy kozvetlen bevalasztas sem lehetséges.

Hivasatadas pont-tobb pont csatlakozasnal

Pont tdbb-pont csatlakozasnal az MSN indexet is meg kell adni a k6zpontnak
a hivasatadashoz.

Kéd Kiilso MSN Meméria Magyarazat
port index

%520 1vagy2 0-9 Hivasatadas kikapcsolva

%521 1vagy2 0-9 700-899  Allandé hivasatadas

%522 1vagy2 0-9 700-899 Hivasatadas nem jelentkezésnél

%523 1vagy2 0-9 700-899  Hivasatadas foglaltsagnal

Példa: A hivasatadas bekapcsolasa foglaltsag esetén a 2. MSN szamra
(index: 1) a masodik ISDN csatlakozason.

A X52321 B~V

— Emelje fel a kézibeszél6t és tarcsazza az %523 kddot és a kiilsé ISDN
csatlakozas szamat (2), tovabba az MSN indexet. Ezutan a cél-
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telefonszam memodria kodja kdvetkezik. A nyugtazoéhang utan leteheti a
kagylét.

&7 A kéd tarcsazasa utan tébb masodpercig is eltarthat, amig a nyugtazo
hang jelentkezik. Ha a nyugtazé hang jelentkezése el6tt tesszik le a
kagylét, a parancs nem hajtédik végre.

— Ha a hivasatadast nem a vezértelefonrdl vagy valamelyik jogositott
mellékrél kezdeményezzik, vagy a gyorstarcsazé memoaria Ures, akkor
negativ nyugtazé hangot hallani.

— Bekapcsolt hivasatadasnal médositott varosi vonalhangot hallani.

2.2.3 Hivastartas (kuls6 hivéonal)

Pont-tdbb pont csatlakozasnal a hivot az ISDN szolgaltaté kdzpontjaban

tartasba lehet kapcsolni és ugyanazon a vonalon egy masik partnerrel is

beszélgethetink. Ezutan megint folytathatjuk a beszélgetést a korabban
tartasba tett hivoval.

A két hivoval felvaltva is beszélgethetlnk.

QORX¥53=@ 0

— Kuilsé beszeélgetés kozben tarcsazza az R*¥53 kodot. Ekkor a kiils6
partner tartasba kerll és On kuls6 tarcsahangot fog hallani. Tarcsazza a
masik partner szamat és beszélgethet.

RX530Q

— Az RX¥53 kod ismételt tarcsazasaval visszatérhetiink az elsé partnerhez.
& Szlikség esetén a koddal felvaltva kapcsolgathatja a partnereket.

— Ha kuls6 vonalhang helyett negativ nyugtazé hangot hallunk, akkor az
ISDN szolgaltatdé kézpontja nem engedélyezi a hivastartast. Az R gomb
kétszeri lenyomasaval visszakapjuk az elsé partnert.

— Ha leteszi a kagyldt, az éppen esedékes 0sszekottetés megszakad. Ha
ilyenkor még valaki tartasban volt, a kdzpont visszahiv.

— Atartasban |évé és az aktualis kapcsolat is dijkoteles.

2.2.4 Harmas konferencia

Az ISDN szolgaltatd kdzpontjan keresztul harmas konferencia is 1étrehozhatd
két kuls6 partnerrel. Ehhez csak egy beszédcsatornat kell lefoglalni. EI6szor
az egyik partnert tartasba kell kapcsolni és Iétre kell hozni a kapcsolatot a

masik partnerrel. Ha ez sikerult, akkor kapcsolhatjuk be a konferencia
uzemmaodot.
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QORX¥53=@

— Kils6 beszélgetés kdzben tarcsazza az R*53 kodot. Ekkor a kiilsé
partner tartasba kertl és On kuls§ tarcsahangot fog hallani. Tarcsazza a
masik partner szamat és beszélgethet.

RX54~#%

— A harmas konferencia létrehozasahoz tarcsazza az Rx54 kédot. A
nyugtazé hang azt jelenti, hogy a harmas konferencia 6sszekapcsolddott.

F” Ha kiilsé vonalhang helyett negativ nyugtazé hangot hallunk, akkor az
ISDN szolgaltatd kdzpontja nem engedélyezi a hivastartast. Az R gomb
kétszeri lenyomasaval visszakapjuk az elsé partnert.

— Ha a harmas konferencia kodja utan negativ nyugtazé hangot hallani,
akkor a harmas konferencia szolgaltatast nem tamogatja a szolgaltatéd
kozpontja.

— Haletesszik a kagylét, a konferencia megszakad.

— A konferencia Gzemmaddban a kulsé résztvevdk dijkotelesek.

— Harmas konferencia uzemmddban a résztvevok kozotti kapcsolgatas az
R gombbal nem lehetséges.

2.2.5 Beszélgetés parkoltatasa

Egy beszélgetés parkoltatasanak akkor van értelme, ha id6kdzben egy masik
rovid beszélgetést akarunk folytatni.

A parkolasban 1évé beszélgetést harom percen belll vissza kell venni, mert
egyebként a kdzpont lebont.

Ha egy beszélgetést parkoltatni akarunk, vagy egy parkolasban I|évs
beszélgetést vissza akarunk venni, akkor egy kétjegyl azonositdé kodot is
meg kell adni, mert egyszerre tobb beszélgetést is parkolasba tehetink.

Beszélgetés parkoltatasa:

ORX55@~WV

— Kils6 beszélgetés kdzben tarcsazza az Rx55 kodot és a kétjegyd
azonositot (00-99). A nyugtazé hang utan leteheti a kagylot.

F A negativ nyugtazo hang azt jelenti, hogy a szolgaltaté nem tamogatja a

parkoltatds Uzemmoddot. Az R gomb kétszeri megnyomasaval
visszatérhetunk a kulsé partnerhez.
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Visszatérés a beszélgetéshez

ARX56@ Q

— Emelje fel a kézibeszél6t tarcsazza az *56-os kodot és a kétjegyl
azonositot (00-99), a parkolt kapcsolat mar vissza is tért.

F A negativ nyugtazé hang azt jelenti, hogy nem volt parkoltatott
beszélgetés.

2.2.6 Rosszindulatu hivoé azonositasa

A rosszindulatu hivé azonositasat az ISDN szolgaltatd biztositja kilon dijazas
ellenében.

Ennél a szolgaltatasnal az ISDN kozpont tarolja a hivok szamat és a hivas
idejét. A beszélgetés soran azonosithato a hivo.

DR¥59~\V/

— Kils6 beszélgetés kdzben tarcsazza az Rx59 kdédot. A nyugtazé hang
utan leteheti a kagylét. Az 6sszekottetés megszakad.

¥~ Ha az azonositas utan folytatni akarja a beszélgetést kétszer nyomja meg
az R gombot.

— Amig az azonositas folyik, a hivo a tartasdallamot hallja.

— Negativ nyugtazé hang esetén a szolgaltatas nem elérhet6, vagy az
ISDN kozpont nem tudta azonositani a hivot.
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3. FUGGELEK

3.1 Mire ugyeljlink a family kdzpontoknal?

A Gesko family 105/108 tipusu kiskdzpontok telepitésének és
programozasanak folyamata, valamint a felhasznaléi kézikdbnyv mindenben
megegyezik az office 1108/2108 tipusu kdzpontoknal leirtakkal, kivéve az
alabbi eseteket:

— ahol az office kdzpontoknal a programlépés soran meghatarozhatd, hogy
az adott lépés melyik kiulsé ISDN portra vonatkozik (0/1/2), ott a family
kézpontoknal értelemszeriien nem kell ezen meghatarozast megtenni (a
0/1/2 port kivalasztast ki kell hagyni)

— a belsé ISDN portra vonatkozé programlépések érvénytelenek, mivel a
family kisk6zpontok nem rendelkeznek belsé ISDN porttal

— a masodik kaputelefon (TFE) portra vonatkozé programlépések
ervénytelenek, mivel csak egy kaputelefon port van

3.2 A készulék jellemzoinek attekintése

A kovetkezs tablazat attekintést ad a kdzpont szolgaltatasairol. A részletes
leiras a 2. szakaszban talalhato.

Kéd Erték Magyarazat
Varoskérés
0 Varosi vonal kérése
Bels6 hivas
11, 12.... stb Bels6 mellék hivasa
Kaputelefon hivasa
27 A kéddal az 1. kaputelefon
28 hivhat6
A koddal az 2. kaputelefon
hivhaté
Ajté nyitas
R27 Beszélgetés kozben az ajtonyitd 3
R28 masodpercig behuz
Koédolt hivas
*21 Kodolt hivas 1
*22 Kddolt hivas 2
*23 Kodolt hivas 3
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Kéd Kiils6 port Erték Magyarazat

*24 Kddolt hivas 4

Hivastartas impulzus kodolt telefonnal

n(1...9) Program szerint a flash gomb
helyett

Bels6 kopogtatas

3 Ha foglaltsag jelet kapunk egy
belsé hivasra, akkor a 3
tarcsazasaval kopogtathatunk.

Hivasismétlés

*1 Az utolso hivas ismétlése

Varoskérés szolgaltatas tipussal

*310 Végberendezés tipusu varos
foglalas

*311 Fax tipusu varos foglalas

*312 Hang tipusu varos foglalas

Hivastovabbadas kiviilre

R*%32 Kuls6 kapcsolat tovabbitasa kivulre

Célzott varosi hozzaférés X hivoszammal

*33 1/2 X nomal varosi hozzaférés

*34 1/2 X fax tipusu hozzaférés

*35 1/2 X hang tipusu hozzaférés

Kéd Erték Magyarazat

Konferencia

RX36 (flash 36) A konferencia bekapcsolasa

Tavfelugyelet/tavkonfiguralas

%3838 Kiils6é vonal foglalasa
tavkonfiguralashoz

Rx3838 A tavkonfiguralas inditasa

beszélgetés kdzben

Varos vonal megrendelése

*39
Uzemmoédok aktivalasa
*401 Nappali izem
*402 Nappali izem hivasatiranyitassal
*403 Ejszakai lizem
Hivasatiranyitas
*410 Hivasatiranyitas Kl
*411 XX Allandé hivasatiranyitas az XX
mellékre BE
*411 0 + max. 25 Allandé hivasatiranyitas kiilsé
szamjegy hivoszamra BE
*412 XX Atiranyitas az XX mellékre nem
jelentkezéskor BE
%412 0 + max. 25 Atiranyitas kiilsé hivoszamra nem
szamjegy jelentkezéskor BE
%413 XX Atiranyitas az XX mellékre
foglaltsag esetén BE
*413 0 + max. 25 Atiranyitas kilsé hivészamra
szamjegy foglaltsag esetén BE
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Kéd Kiils6 port Erték Magyarazat

Az ajtécseng6 atiranyitasa kiilsé hivoszamra

*4150 Ajtdécsengd 1 atiranyitasa Kl

%4151 Ajtocsengd 1 atiranyitasa BE

%4160 Ajtécsengd 2 atiranyitasa K

*4161 Ajtocseng6 2 atiranyitasa BE

Kovetés

*420 Kovetés Kl

*421 XX Kovess az XX mellékrél BE

Hivasvédelem

*430 Hivasvédelem K

*431 Belsd hivasvédelem

%432 Kullsé hivasvédelem

%433 Kulsé/belsé hivasvédelem

Kopogtatasvédelem

*440 Kopogtatasvédelem K

*441 Belsd kopogtatasvédelem

X442 Kulsé kopogtatasvédelem

%443 Kulsé/belsé kopogtatasvédelem

Automatikus hivas — vészhivas — gyerekhivas

%450 Automatikus hivas Ki

%451 Automatikus hivas BE

Ebresztés/hataridé jelzés programozasa

%460 Ebresztés/hataridé Kl

%461 hhmm  Egyszeri ébresztés hhmm-kor BE

X462 hhmm  Napi ébresztés hhmm-kor BE

%463 hhmm Napi hatarid6 jelzés hhmm-kor BE

X464 hhmm 123 ... Ebresztés hhmm-kor 1 2...napokon

%465 hhmm 123 ... Hatarid6 hhmm-kor 1 2...napokon

Tarifahatar torlése/nyomtatasa

*4710 XX XX mellék tarifahatara térolve

*4711 XX XX mellék tarifahatar nyomtatas

%4720 Minden mellék tarifahatar torlése

*4721 Minden mellék tarifahatar
nyomtatasa

*4730 A kozpont tarifahatara torolve

*4731 A kdzpont tarifahatar nyomtatasa

A sziinet dallam és a kagyléhangok meghallgatasa

*4800 A szlinet dallam meghallgatasa

*481 00 -12 Kagyléhangok meghallgatasa

Kopogtatas elutasitasa

Rx49 Kopogtatas elutasitasa

(a hivé foglaltat hall)

Kils6 hivas atvétele

X6

Gyorstarcsazas

X7 00 —-99 700-799 memodria kijeldlése
*8 00 -99 800-899 memodria kijeldlése

39




Felhasznal6i kézikonyv

Kéd Kiils6 port Erték Magyarazat
Belso/kiils6 visszahivas kérés
9 Bels6 visszahivas kérés aktivalasa

belsé foglaltsagnal, vagy nem
jelentkezésnél, kulsé foglaltsagnal

Hivoszam kozlés

*500 Hivdszam kozlés a hivottal Kl

*501 Hivoszam kozlés a hivottal BE

*510 Hivoszam kozlés a hivéval Kl

*511 Hivoszam kozlés a hivottal BE

Kéd Kiils6 port Erték Magyarazat

ISDN hivastovabbitas pont-tobb pont csatlakozason

*520 Vo MSN-Index Hivastovabbitas Kl

%521 Vo MSN-Index + 700-899 Allandé hivastovabbitas

*522 Va MSN-Index + 700-899 Hivastovabbitas nem

jelentkezéskor
*523 Ve MSN-Index + 700-899 Hivastovabbitas foglaltsag
esetén

ISDN hivastovabbitas pont-pont csatlakozason

*52 Y 700-899  Hivastovabbitas Ki

0

*52 V% 700-899  Allandé hivastovabbitas

1

*52 1/2 700-899  Hivastovabbitas nem jelentkezéskor

2

*52 1/2 700-899  Hivastovabbitas foglaltsag esetén

3

Kod Erték Magyarazat

ISDN hivastartas

R*53

ISDN harmas konferencia

Rx54

ISDN parkoltatas

R*55 XX Beszélgetés parkoltatasa XX
azonositéval

RX56 XX XX azonositéju parkoltatas
visszaallitasa

ISDN visszahivas kérés (CCBS) torlése

*57 YYYY A PIN kod utan automatikus feltoltés

Uj kdzpontprogram feltdltése

*58

ISDN kovetés

R%59 Rosszindulatu hivé azonositasa
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3.3 A programozas attekintése

Az alabbi tablazat a kdzpont programozasat foglalja 6ssze. A részletes leiras
a Telepités és programozas fuzetben talalhato.

DO omele 0[S c dVvVdld4d

Altalanos programlépések

%9000 Program lizemmdd inditasa
%9001 Gyari beallitas aktivalasa
%9002 A régi bedllitas aktivalasa
%9003 Minden, mellékek altal megadott
jellemzé torlése

*9009 Kozpont reset
%9999 Program Uzemmdd befejezése
Pont-pont csatlakozas programozasa
%901 %2 O max. 12 A kézpont hivoszama

jegyd

hivoszam
*901 %% 1 X A bevalaszté szam jegyeinek szama: 1-

3

Pont-tobb pont csatlakozas programozasa |
X911 % 0-9 max. 12 jegyl Az MSN szamok indexalasa

hivoszam
A kils6 hivasok szétosztasanak programozasa |
*912 0/1/2 0- 111213.... A mellékek hivoszamhoz rendelése,
nappali Gzemmaodban. Egy szamhoz
9 tobb mellék is kioszthatd
/
00 -
2
9
Kéd Index Erték Magyarazat
*913 0/1/2 0- 9/ 111213.... A mellékek hivoszamhoz rendelése,
00 — éjszakai lzemmodban. Egy
szamhoz tobb mellék is kioszthatd
2
9
*914 0/1/2 0-9/ 111213.... A mellékek hivoszamhoz rendelése,
00 — a hivastovabbadashoz. Egy
szamhoz tobb mellék is kioszthato
2
9
A kaputelefon hivasok szétosztasa |
*9151 1/2 12 111213.... Az 1/2 kaputelefon .1/2
csengbgombjanak nappali kiosztasa
%9152 1/2 12 111213.... Az 1/2 kaputelefon .1/2

csengbgombjanak éjjeli kiosztasa
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Kéd Index Magyarazat
A kaputelefon kiils6 szamra iranyitasa
*9153 max. 25 Az 1/2 kaputelefon 1.
1/2 szamjegy csengbgombjanak kulsé szamra
iranyitasa
El6valasztas megadasa
*916 max. 7
szamjegy
Hivas visszautasitas |
%917 0/1/2 0 Hivaselutasitas KI minden MSN/DDI
szamra
*917 0/1/2 1 Hivaselutasitas BE minden
MSN/DDI szamra
%918 0/1/2 0- 9/ Hivaselutasitas Kl az adott
00 - 29 MSN/DDI szamra
%919 0/1/2 0- 9/ Hivaselutasitas BE az adott
00— 29 MSN/DDI szamra
Hivasnaplé nyomtatasa
%9200 Teljes hivasnaplo nyomtatas Kl
%9201 Teljes hivasnaplé nyomtatas BE
%9202 XX Az XX mellék hivasnapldé nyomtatas Ki
%9203 XX Az XX mellék hivasnaplé nyomtatas BE
%9205 Nyomtatas hivoszam nélkdl
%9206 Nyomtatas hivoszammal
%9207 Nyomtatas réviditett hivészammal
A nem fogadott hivasok nyomtatasa
%92040 Nyomtatas Kl
%9204 1 Nyomtatas hivoszam nélkdl
%92042 Nyomtatas roviditett hivoszammal
%92043 Nyomtatas teljes hivoszammal
Tarifatényezok a dijhatar beallitasahoz
%9208 001- Tarifaegység értéke (szolgaltatd)
255
%9209 001- Tarifaegység értéke (belsd)
255
Tarifahatar programozasa
*90 XX YYY Az XX mellék tarifahataranak aktivalasa és
4 YYY Osszeggel valo emelése
*90 XX XX mellék tarifahataranak kikapcsolasa
5

PIN kéd a hivasatiranyitas tavkonfiguralasahoz

*92  XXXX YYYY YYYY XXXX=régi PIN, YYYY=0j PIN
2

A hivasatiranyitas tavkonfiguralasanak engedélyezése luizenetrogzitén

%9240 Tavkonfiguralas Uzenetrogzitével Ki

%9241 XX Az XX Uzenetrogzités mellék
engedélyezése

42



Felhasznal6i kézikonyv

Koéd Kilsé port Index Erték Magyarazat
Hivészam engedélyezése tavkonfiguralashoz
%925 Tavkonfiguralas tiltédsa
%926 0/1 0-9/ A hivészam engedélyezése
00— 29 tavkonfiguralashoz
Hivészam programozasa automatikus tarcsazashoz
*92 max. 25 jegyd hivoszam
3
A hivastovabbadasi idé programozasa
%92 005-110
7
Foglaltsagjel programozasa uizenetrogzitonél
*92 XX Foglaltasgjel az XX melléken
8
*92 XX Foglaltsagjel kikapcsolva az XX
9 melléken
Tarifaimpulzus kezelése
%9300 Tarifaimpulzus KI minden
melléken
%9301 Tarifaimpulzus BE minden
melléken
%9302 XX Tarifaimpulzus Kl az XX
melléken
%9303 XX Tarifaimpulzus BE az XX
melléken
%9305 16 kHz-es tarifaimpulzus
*9306 12 kHz-es tarifaimpulzus
Csengetési litem beallitasa
%931 0/1/2 0-9 Csengetési Utem 1.
00- 29
%932 0/1/2 00- 29 Csengetési Utem 2.
0-9
%933 0/1/2 0-9 Csengetési litem 3.
00 - 29
A mellékek hivoszamhoz rendelése
%934 0/1 0-9/0 Els6bbség: 1/2 XX
A mellékek jogositasa, hivoszam foglalasra
%935 0/1/2 0-9/0 111213 ...
Hivészam hozzarendelése mellékhez
X936 XX YY XX mellék YY hivészamot kap
Flash szamjegy programozasa impulzus kédolt telefonoknal
%937 n(1..9) n szam a flash gomb
Hivasszétosztas idozitése
*94 ld6zités K
0
*94 |d6zités BE
1
*94 hhmm Ejszakai tizem hhmm-kor
2
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Kéd Index Erték Magyarazat

*94 hhmm Ejszakai Uzem vége hhmm-kor
3

Datum és id6 megadasa

*94 TTMMJJ hhmm

4

Hivészam kijelzés (CLIP)

*94 XX Hivoszam kijelzés az XX melléken Ki

5

%94 XX Hivoszam kijelzés az XX melléken BE

6 (B&O BeoCom 2500 1998 elbtt)

*94 XX Hivoszam kijelzés az XX melléken BE

7

*94 XX Bels6 hivoszam kijelzés az XX melléken KI
8

Mellékek tipusanak kiosztasa

*95 XX Telefon

1

*95 XX Kombinalt végberendezés

2

*95 XX Uzenetrégzitd (vezérmellék nem lehet)

3

*95 XX Fax (vezérmellék nem lehet)

4

*95 XX Modem (vezérmellék nem lehet)

5

Varosfoglalas programozasa

*95 XX XX mellék automatikus varosfoglalasa Ki
6

*95 XX XX mellék automatikus varosfoglalasa BE
7

Vészmellék programozasa

*95 XX Az XX mellék vészmellék

8

Tartas (flash) id6 programozasa

%9590 A tartas id6 50 - 110 ms

%9591 A tartas id6 50 - 350 ms

%9592 A tartas id6 50 - 750 ms

A mellékek jogositasa

*96 XX XX melléknek semmilyen varosi hozzaférése
2 sincs (a 11-es vezértelefonnal ez nem allithato)
*96 XX XX mellék bejové varosi hivasokat fogadhat
3

*96 XX XX mellék helyi hivasokat kezdeményezhet
4

*96 XX XX mellék belfoldi hivasokat kezdeményezhet
5

*96 XX XX mellék korlatlanul kezdeményezhet

6 hivasokat
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Kéd Index Erték Magyarazat

Gyorstarcsazé memoéria progarmozasa

*97 00-99 max. 25 jegyl hivészam A 00-99 memoria
programozasa.

%98 00-99 max. 25 jegyl hivészam A 100-199 memodria
programozasa

Helyi hivészamtartomany programozasa

*99 00- 19 max. 25 jegyl hivészam

A kiskdzpont program frissités hivészama

*99 max. 25 jegyd hivoszam

5

Tiltott hivoszamtartomany programozasa

%99 20- 39 max. 25 jegyl hivoszam

Orszagazonost6 programozasa

*90 XX Gyari beallitas 00 (Németorszag)

2

A tarifainformacio felépitésének programozasa

X90 O A tarifainformacié vonali informacié (gyari beallitas)

3

90 1 A tarifainformacio kijelzé informacié

3

Specialis belsé vonalhang programozasa

*X90 O Szabvanyos vonalhang

6

*90 1 Specialis szaggatott belsé vonalhang

6

A mester jogosultsag programozasa

*90 O csak a 11-es mellék kapcsolhatja a

7 hivasatadast

*90 1 minden mellék kapcsolhatja a hivasatadast

7

90 XX az XX mellék nem kapcsolhatja a hivasatadast

8

*90 XX az XX mellék kapcsolhatja a hivasatadast

9
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