+GESKO family és office kozpontok
telepitése és programozdsa
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Beszélgetés
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Hivastartas (Flash)

0: a parancs mindkét kilsé SO buszra vonatkozik.

1 vagy 2: a parancs az 1. vagy 2. S0 buszra vonatkozik.

Altalanos tanacs

Nyomatékos figyelmeztetés



Telepités és programozds

TARTALOMJEGYZEK

1. BEVEZETES

2. BIZTONSAGI UTMUTATO

3. AKOZPONT PROGRAMOZASANAK ALAPJAI
3.1 A kdzpont gyari beallitasa
3.2 A kdzpont programozasa telefonkészulékrdl

3.2.1 Altalanos Utmutaté

3.2.2 Belépés a programozasi Uzemmoddba
3.2.3 A gyari bedllitas aktivalasa

3.2.4 A korabbi profil visszaallitasa

3.2.5 A mellékek altal felprogramozott szolgaltatasok torlése

3.2.6 Az ISDN csatlakozas tipusanak megadasa
3.2.7 A mellékek szolgaltatas-kiosztasa
3.2.8 Vészmellék programozasa

4. A KOZPONT TELJES PROGRAMOZASA

4.1 Programozas telefonkészulékrél

4.1.1 A mellékek bels6 hivoszamanak megvaltoztatasa
4.1.2 A tartas szamjegy programozasa impulzus tarcsazasnal

4.1.3 Kuls6 hivas szétosztasa
4.1.4 A hivastovabbadas idejének bedllitasa
4.1.5 A kaputelefon hivasszétosztasa (belsd)

4.1.6 Kaputelefon hivasatiranyitasa kulsé hivészamra

(patika Gzemmod)

4.1.7 Az éjszakai uzemmaod idézitett inditasa
4.1.8 Hivasatiranyitas tavprogramozasa

4.1.9 Varosi vonalhozzaférés programozasa
4.1.10 Célzott varosi hozzaférés programozasa
4.1.11 Helyi hivoszamtartomany programozasa
4.1.12 Tiltott szamtartomanyok programozasa
4.1.12 Gyorstarcsazas programozasa

4.1.14 A tartasi dallam beallitasa

4.1.15 A vészhivoszamok automatikus programozasa
4.1.16 Kuldnb6zb varosi csengetésritmus programozasa

4.1.17 Automatikus varosfoglalas

4.1.18 Hivasnapl6é nyomtatasa

4.1.19 A hivasnaplo tarolasa

4.1.20 Tarifaimpulzusok a hivasok kdzben
4.1.21 Tarifahatar

4.1.22 Uzenetrégzité

4.1.23 Hivas-elutasitas programozasa
4.1.24 Vezérjogosultsag kiosztasa

19
20
20
22
22
24
24
25
25
26
26
27
28
29
30
31
31
31
32



Telepités és programozds

4.1.25 Orszagfuggd paraméterek
4.1.26 Hivészam kijelzés (CLIP)
4.1.27 A pontos id6 programozasa

4.1.28 A kdzpont belsé programjanak tavfeltoltéséhez sziikséges

telefonszam kijeldlése
4.1.29 A programozas lezarasa

4.2 A kézpont programozasa személyi szamitégéprdl
4.2.1 A konfiguracidés program inditasa
4.2.2 A kisk6zpont programozasa

4.3 Tavkarbantartas/tavprogramozas

. A KOZPONT UZEMBE HELYEZESE
5.1 A készilék és tartozékai

5.2 A felszerelés helyének kivalasztasa
5.3 Felszerelés

5.4 A vezetékek csatlakoztatasa

5.5 Csatlakozas a bels6 SO buszra

5.6 Lezaro ellenallasok

5.7 A nyomtat6 csatlakoztatasa

5.8 A kdzpont belzemelése

5.9 A helyes ,flash” id6 beallitasa

5.10 konfiguracids program telepitése
5.10.1 Minimalis kdvetelmények a szamitdégéppel szemben
5.10.2 A program telepitése

6. MIRE UGYELJUNK A FAMILY KOZPONTOKNAL?

33
34
35

36
36

36

36
37

37

39
39

39
40
40
42
42
43
44
45

45

45
45

47



Telepités és programozds

1. BEVEZETES

Kdszonjuk, hogy GESKO terméket vasarolt. A GESKO ISDN berendezések
minden minéségi igényt kielégitenek és ugy a formatervezésik, mint az aruk
barkit megelégedéssel tdlthet el. Az office kiskdzpontok segitségével az ISDN
szolgaltatas elényeit hagyomanyos analdég végberendezésekkel (telefon,
modem, fax, Uzenetrdgzitd stb.) is kihasznalhatjuk. Az office kiskdzpontokra
egy vagy két ISDN alapcsatlakozas kapcsoldédhat. Az analdég mellékek szama
8 és 16 koOzott valtozhat, és a bels6 SO buszra tovabbi ISDN eszkdzok
kothet6k. Egy kulon megvasarolhatd adapter segitségével a kozpontokra
kaputelefon is csatlakozhat. Az office kiskdzpont idealis valasztas az olyan kis
és kozepes létszamu irodak és vallalkozasok szamara, akik az ISDN
szolgaltatas mellett dontottek.

Az ISDN egyértelmii elényei:

— Kett6 vagy négy kulsé hivas egyidejli kezelése
— Hivastovabbadas egy masik szamra

— Kodzvetlen bevalasztas minden mellékre

— Valtogatott beszélgetés két behivo kozott

— Telekonferencia két behivoval

A koézponton hangkddolt, vagy impulzus Uzem( végberendezések is
dolgozhatnak. Az impulzustarcsazasnal minden szamhoz egy impulzus
sorozat tartozik. A tarcsazas soran a kagylobol kattogas hallatszik. A
hangkodolt tarcsazas gyorsabb, mert minden szamhoz egy hangkdd tartozik.

A hivasvarakoztatashoz vagy a behivok koézotti atkapcsolashoz a
telefonkészuléken kell lennie egy un. ,flash” gombnak. Ha impulzustarcsazast
hasznalunk, akkor a kdézponton megadhatd, hogy melyik szamjegy feleljen
meg a ,flash” szolgaltatasnak (Lasd Felhasznaloi kézikbnyv 1.3).

Ha a kdzponthoz olyan telefonkészuléket hasznalunk, ami képes a hivoszam
kijelzésére (CLIP), akkor mar a csengetéskor leolvashato a telefon kijelzéjérél
a hivo telefonszama. (Lasd 4.1.26. — A hivészam kijelzése).

1.1 A kézikonyv hasznalatahoz

A kézikdonyv két részbdl all. Az elsé fuzet a Telepités és programozas a
masodik a Felhasznalbi kézikbényv.

A Telepités és programozas fluzet 6t fejezetre tagozddik. Az elsé fejezet egy
rovid bevezetés. A masodik fejezet biztonsagi utmutatd. A harmadik fejezet a
programozas alapjait, a negyedik pedig a teljes programozast taglalja. Az
otodik fejezet a telepitést és a belizemelést irja le.

A kiskozpont telepitése el6tt feltétlendl olvassa el a bevezetést és a
biztonsagi utmutatét. A telepités utan a programozast a negyedik fejezet
alapjan végezze. Az alapprogramozas utan a készullék Uzemkész.
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1.2 Altalanos tanacsok az ISDN kiskézponthoz
Mi a teendd, ha a kozpont valamiért nem miikodik?

— A kézikdnyv szerint ellenbrizze az egyes belizemelési Iépéseket.

— Ellenérizze a programozast.

— Ellenérizze a telefon és a kdzpont csatlakozoit. A kiskézpont burkolatat
ne szerelje le!

— Ha a hibat nem tudja elharitani, forduljon szakemberhez!

— Halbzatkimaradas esetén csak a kozpont belsé SO buszara csatlakozo
szukségtelefonrdl lehet hivasokat kezdeményezni és fogadni. A haldzati
feszlltség visszatérésekor a kdzpont a korabbi programnak megfeleléen
dolgozik tovabb. A kozpont minden beallitast meg6riz a belsé
visszahivasok, a varosi vonalfoglalas és tarcsazas kivételével.

Telepités

Az office kiskdzpontok a hozzajuk tartozd leirasok alapjan kdénnyen
telepitheték. Ugyanakkor szlikség esetén érdemes szakemberhez fordulni. A
telepités részletes leirasa az 5. fejezetben talalhato.

Halézatkimaradas — sziikségiizem

Az office kiskdzpontokban talalhaté egy specialis jelfogd, ami haldzat-
kimaradas esetén a kozpont bels6 SO buszat kozvetlenil a bejové SO buszra
kapcsolja. Igy az ezen a buszon talalhatd ISDN eszk6z halézatkimaradas
esetén is Uzemelhet. Arra kell tGgyelni, hogy a buszon ne legyen két vagy tobb
azonosan programozott ISDN eszkoz.

Az office ISDN kiskozpontok kiépitése

A GESKO office ISDN kiskdézpontok négy kiépitésben kaphatdk:

1108 1116 2108 2116
Kulsé ISDN2 csatlakozas 1 1 2 2
Bels6 ISDN2 busz 1 1
Analog mellék 8 16 8 16
Kaputelefon csatlakozas 1 1 2

A szolgaltatasok minden kiépitésben azonosak.

A Felhasznaloi kézikbnyv minden office kdzpontra érvényes. Az eltéréseket
kulon jelezzik.



Telepités és programozds

Bdvité modul (a/b modul)

Az office 2108 ISDN kiskdézpont egy bévit6é modul segitségével 16 mellék
kezelésére is alkalmassa tehet6. Ebben az esetben a kozpont két
kaputelefont is fogadhat.

Hivoszamkiosztas

A gyari beallitasban az egyes mellékek a kovetkez6 mddon vannak kiosztva:

analég telefon kaputelefon bels6 S0 busz
1108 11-16 27 30-39
2108 11-18 27 30-39
... + a/lb modul 11-26 27, 28 30-39

Ezek a hivoszamok tetszés szerint megvaltoztathatok, de mindenképpen
kétjegyleknek kell lennitk (10-99). A leirasban a hivészamokat ugy kezeljik,
mintha a gyari beallitas lenne érvényes. Mas hivoszamok esetén a kezelés és
a parancsok értelemszerien valtoznak.

A bels6 SO buszra csatlakozé készulékeket a megfelel6 MSN hivoszamra kell
programozni.

anal6g/ISDN telefonok

Az office kiskdzpontokra akar hagyomanyos analég, akar ISDN telefonok is
csatlakozhatnak. Az ISDN telefonok a bels6 SO buszra csatlakoznak. A
részletes leiras 5.4 — 5.5 szakaszban talalhato.

A Felhasznaloi kézikényv-ben a kozpont kezelését hagyomanyos analég
telefonnal adjuk meg. A bels6 SO buszra csatlakozé ISDN telefon esetén
bizonyos szolgaltatasok elérése eltérhet az analdg telefonokétdl. Ezért
érdemes elolvasni az ISDN telefon kézikdnyvét is.
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2. BIZTONSAGI UTMUTATO

Miel6tt a kiskdzpontot felszerelné és Uzembe helyezné, olvassa el ezt a
biztonsagi utmutatot! Ez a fejezet azt taglalja, miképpen kerllhetSk el a
személyi sérllések és anyagi karok. Ezért feltétlentl érdemes megszivlelni az
alabbi tanacsokat.

Rendeltetésszerii hasznalat: A family kiskézpontok kizarélag ISDN2
alapcsatlakozason (DSS1, Euro-ISDN) hasznalhatdék. Az alkalmazasi tertlet
kizarélag ebben a kézikonyvben leirtakra korlatozédik. Minden egyéb
alkalmazas nem rendeltetésszerli hasznalatnak minésul.

A felszerelés soran ugyelien a falban rejtve futdé vezetékekre (viz, gaz,
villany).

Amikor a csatlakozokat szereli, a készuléket valassza le a 230 V-os halézatrol
(huzza ki a haldzati dugét).

A kapcsolok beallitasanal csak a fed6lemez also részét vegye le! A készulék
szervizelését csak szakember veégezheti! A készuléket kinyitni csak
aramtalanitott allapotban szabad!

Az épuleten kivul futd vezetékeket jarulékos villamvédelemmel kell ellatni.
Ugyanez érvényes, ha a készulék villamveszélyes helyen Uzemel (hegyvidék,
maganyosan allé haz stb.).
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3. AKOZPONT PROGRAMOZASANAK ALAPJAI

Az office telefonkdzpont igen sokoldalu szolgaltatasainak kihasznalasahoz
mindenekel6tt be kell programozni az ISDN alapcsatlakozas lUzemi adatait,
majd fel kell programozni a készuléket az egyedi igényeknek és
kivansagoknak megfeleléen. A programozas a 11-es vezértelefonrdl vagy
személyi szamitdgéprél torténhet.

A programozas két részbdl all: az alapprogramozasbol, és a teljes
programozasbdl. Az alapprogramozas a zokkenémentes Uzembe
helyezéshez szikséges. A teljes programozas soran szabhatok testre a
kozpont kényelmi szolgaltatasai.

A family kdézponthoz szallitott telepité program segitségével a szamitogéps
bedllitds kuldondsen egyszerli és kényelmes. A program inditasa a 4.2
fejezetben talalhaté. A részleteket az 5.9. fejezet taglalja.

T A hivastartashoz és tovabbadashoz, az automatikus varosi vonal
eléréshez, tovabba a programozashoz hangkddolt Gzemmodu, ,flash”
gombbal rendelkez6 telelfonkészllék szukséges. Bévebbet a
Felhasznaldi kézikényv 1.3 fejezetében és az 5.8 fejezetben.

A készulék gyari bedllitasa olyan, hogy azonnal lehet hivasokat fogadni és

kezdeményezni. Az ettdl eltéré egyéni igényeket a megfelelé programozasi

lépésekkel lehet kielégiteni.

A programozasi lehet6ségek 6sszefoglalasa a 6.3 szakaszban talalhatoé.

A kovetkez6kben elsGsorban a telefonnal torténé programozast mutatjuk be.

3.1 A kozpont gyari beallitasa

Az office ISDN telefonk6zpontok gyari beallitasa a kovetkez6:

1108 2108
1. kuls6 SO busz pont-pont pont-pont
2. kuls6 SO busz — inaktiv
belsé SO busz pont-tdbb pont pont-tdbb pont
hivészamok
- anal6g mellékek 11-18 11-18
- kaputelefon 27 27
- bels6 SO busz 30-39 30-39
végberendezés tipusok
- telefon 11-16 11-16
- Uzenetrogzité 17 17
- telefax 18 18



Hivasszétosztas
Hivastipus
Vezérmellék
Jogosultsag
Hivastovabbadas
Kopogtatas védelem
Hivasvédelem
Varoskérés
Hivasritmus

Hivas elutasitas
Hivoszam tovabbitas
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lasd a kovetkez6 tablazatot
nappali

11

minden mellék teljes

ideje 20 sec

minden melléken Ki

minden melléken Ki

0

minden melléken 1.
minden melléken ki

-hivonak be

-hivottnak be

automatikus tarcsazas ki

Hivasatiranyitas minden melléken ki

Hivasi adatok

-nyomtatasa ki

- bels6 tarolasa ki

- hivoszam jelzés ki

Tarifaegység

- kulsé 12 egység

- sajat 25 egység

Tarifahatar ki

Orszagazonosito német

Dijinformacié vonali

Tarifaimpulzus Ki

Bels6 vonalhang normal

CLIP minden mellékre ki
Index Mellék

MSN/DDI 11 12 13 14 15| 16 17 18 19-26 30 31-39

family és office csak office csak office csak office
a/b modullal
0/00 X X X X X | X X X X
1/01 X X
2/02 X X
3/03 X X
4/04 X X
5/05 X X
6/06 X X
7/07 X X
8/08 X X
9/09 X X X X X | X X X X
-/10-29 X X

A nappali, az éjszakai és a hivas-tovabbkapcsolas gyari beallitasa
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Index Mellék

Csengbgomb 11 12 13 14 15| 16 17 18 19-26 30 | 31-39
family és office csak office csak office csak office
a/b modullal
A1 X X X X X X X
2 X X X X X X X

A kaputelefon gyari beallitasa, nappali és éjszakai lizemben.
Az office kézpontok a/b modullal két kaputelefont kezelhetnek.

3.2 A kozpont programozasa telefonkészulékrol

3.2.1 Altalanos utmutaté

A programozasi parancsokat (ezek mindig *9-cel kezd&dnek) csak
vezértelefonrdl lehet kiadni. A gyari beallitasban csak a 11-es mellék
vezérmellék. Természetesen mas melléknek is megadhatjuk a vezérmellék
jogokat programozassal (l. 4.1.24).

Minden programozasi feladat azzal kezd6dik, hogy fel kell emelni a
kézibeszél6t és aztan tarcsazni kell a megfelel6 szamokat.

A karaktersorok maximalis hossza meghatarozott. Ha ezt a maximumot
elérjuk, nyugtazé vagy negativ nyugtazé hangot hallunk. Bizonyos
programrészletek azonnal nyugtazodnak. Ezt majd az egyes konkrét
példaknal megemilitjuk.

Ha valamilyen programlépés nem megengedett, akkor negativ nyugtazo
hangot hallunk.

Minden egyes programozasi cél elérése utan tegyuk le a kagylot.

A programozas befejezésekor tarcsazzuk a %9999 szamot. Ezzel a korabban
megadott adatok tarolédnak és halézatkimaradas esetén sem vesznek el.

3.2.2 Belépés a programozasi uzemmaodba

A telefonos programozashoz mindenekel6tt a programozasi tzemmadba kell
belépni.

AX9000~V

— Vegye fel a kagylot és tarcsazzon *9000-et. A nyugtazé hang utan tegye
le a kagylot.

Amennyiben negativ nyugtdazé hang hallatszik, akkor vagy az lehetséges,
hogy nem vezérmellékrdl probalkozunk, vagy valaki mar egy masik
vezermellékrél program Uzemmaddba allitotta a kozpontot.
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A kovetkezGkben a lehetséges programlépéseket irjuk le. A programozas
soran a kagylé felemelése utan mindig egy kodot kell tarcsazni, ami mindig
*9-cel kezd6dik. Ezutan egy vagy esetleg tobb hivoszamot kell megadni.
Minden programozasi lépést a kagylo letételével zarunk le.

Ha a szikséges programlépéseket végrehaijtottuk, ki kell 1épni a programo-

zasi uzemmaodbaol. Ha a programozast nem zarjuk le, a kdzpont egy 6ra mulva
a régi beallitasokat veszi fel.

AX9999~\

— Vegye fel a kagylét és tarcsazzon %9999-et. A nyugtazé hang utan tegye
le a kagylot.

3.2.3 A gyari beallitas aktivalasa

Ha programozasi Uzemmodban vagyunk, a kovetkez6 moddon tudjuk a
koézpont gyari beallitasat inditani:

AX9001~V

A gyari beallitast barmikor indithatjuk, még akkor is ha korabban egy masik
program profilt mar elmentettink. Nem szabad elfelejteni ugyanakkor, hogy a
gyari program inditdsaval minden hivoszam (beleértve a gyorstarcsazé
memoriat is) elveszik. Ezért az alapprogramozast ismételten el kell végezni.

3.2.4 A korabbi profil visszaallitasa
Programozasi Uzemmodban az egyes beallitdsokat tesztelni lehet. A
beprogramozott paraméterek azonnal élnek, de csak a programozas

befejezésekor tarolodnak véglegesen. Addig a korabban megadott értékek
visszaallithatdk a kdvetkez6képpen:

AX9002~V

3.2.5 A mellékek altal felprogramozott szolgaltatasok torlése
Az egyes mellékek telefonkészulékeik segitségével kulonbozé szolgal-

tatasokat allithatnak be maguknak (kopogtatasvédelem, hivasvédelem,
visszahivas stb.). Ezeket a beallitasokat a kovetkez6képpen toroljuk:

AX9003~V

10
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3.2.6 Az ISDN csatlakozas tipusanak megadasa
A pont-pont és a pont-tobb pont csatlakozas beallitasa
Ezt az Uzemmaodot az alabbiak szerint allithatjuk be:

— Pont-pont csatlakozas esetén a kdzpont hivoszamat a %9010-es koéddal
adjuk meg.

— Pont-t6bb pont csatlakozas esetén a hivoszamot a k911X koddal adjuk
meg.

A beadllitas csak a programozas végeztével, a %9999 kod utan mikodik. A
csatlakozas tipusanak megvaltozasa esetén a kdzpont automatikus Ujra-
inditast végez.

A hivészamok programozasa

Attél figgben, hogy az ISDN alapcsatlakozas(ok) pont-pont vagy pont-multi-
pont kialakitasu(ak), a szolgaltatétdél egy hivoszamot és egy bevalasztasi
szamtartomanyt vagy egy hivoszamsort kapunk. Ezeket a hivoszamokat be
kell programozni a kiskozpontba. A kiskdzpont hivoszam-kezelése olyan, hogy
a hivoszamokat indexeli. Ez az index pont-multipont csatlakozasnal 0-9-ig,
pont-pont csatlakozasnal pedig 00-29-ig terjed. A harom hivaskezelés
(nappali, nappali hivaselosztassal, éjszakai) ezt az indexet hasznalja (lasd
4.1.31 fejezet).

“F7 A hivészamok beprogramozasa egyidejlileg a csatlakozas tipusat is
meghatarozza. Ennek kovetkeztében egy pont-pont csatlakozasra
konfiguralt kozpont Uzemmoddja atirodik (pont-multipont), ha egy
hivészamsort programozunk bele. A csatlakozas tipusanak megvaltozasa
egyéb paramétereket nem valtoztat meg.

A csatlakozas tipusanak megvaltoztatasa esetén, a programozasi uzemmod
lezarasaval a kozpont automatikusan ujra indul.

A kozpont hivészamanak programozasa

Ha a kiskdzpontot pont-pont Uzemmddban akarjuk Uzemeltetni és az ISDN
alapcsatlakozasunk is ilyen, akkor egy hivoszamot és a bevalasztashoz
szukséges szamtartomanyt kapunk. A kozpont hivészamaval elérhetdé a
kdézpont (pl. 456 789). A bevalasztasi szammal pedig a kulsé hivo kdzvetlendl
elérheti az 6hajtott melléket.

A kozpont hivoszamanak programozasa tehat a kovetkezd:

AX901 1/2 0BV

— Adjuk meg a kdzpont hivészamat, a korzetszam nélkil (456 789, max. 12
szamjegy) és tegylk le a kagylét.

11
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A bevalasztasi szam hosszanak programozasa

Az ISDN szolgaltato altal megadott bevalasztasi szamtartomanybdl kell
meghatarozni a mellékek hivoszamat. Altalaban a tartomany 00-t6l 99-ig
terjed. Ebbdél a szamhalmazbadl egyjegyl vagy kétjegyl szamot valaszthatunk.
A kiskozpont ugy van beallitva, hogy csak egy szamjegyet értékel ki. Ha a
kétjegyl bevalasztasi szam mellett dontlnk, akkor a kiskdzpont megvarja a
két szamjegy beérkezését, de csak az utolsé szamjegyet veszi figyelembe.

Kllonleges esetet képez a 0 szamjegy, ami a telefonkdzponthoz van rendelve
és alapszamként van beprogramozva. A kiskdzpont 0 utan semmilyen szamot
nem fogad el. Azaz, ha a kiskdzpont kétjegyl bevalasztasi szamra lett is
felprogramozva a 0 utani masodik szamjegyet nem veszi figyelembe. Ennek
kovetkezteben a 01-09 tartomany nem hasznalhaté bevalasztasi szamnak,
mert ugyanazt jelenti, mint a 0.

Ha a szolgaltatd altal kapott szamtartomanyt bdéviteni akarjuk, akkor
haromjegyl bevalasztasi szam is megadhaté a kiskdzpontnak.

A bevalasztasi szam hossza Kod Erték
egyjegyli %9011 1
kétjegyl %9011 2
haromjegyd %9011 3

Példa: Kétjegyl bevalasztasi szam felprogramozasa

AX901 1/2 12V

— Ezaltal az elsé6 mellék a 11 bevalasztasi szammal érhet6 el. Mivel a
kézpont csak az utols6 szamjegyet veszi figyelembe ugyanez a mellék
fog csengeni a 21, 31 stb. szamok tarcsazasakor is.

A hivészamok programozasa pont-tobb pont csatlakozasnal

Ha az ISDN csatlakozas tipusa pont-tdbb pont, akkor ahhoz az el&fizetési
szerz6déstdl fluggbéen 3 vagy akar 10 hivoszam tartozik. Minden az ISDN
csatlakozason uzemel6 készulékhez ezek kozul egy vagy akar tobb hivoszam
is hozzarendelhet6.

A pont-tdobb pont csatlakozasnal a hivoszamsor nem automatikusan
indexel6dik, hanem be kell programozni.

Kod Kilso port Index Hivészam
*911 1 vagy 2 0 1. MSN
*911 1 vagy 2 1 2. MSN
*911 1 vagy 2 2-9 3.-10. MSN

Példa: Tegyuk fel, hogy az 1. alapcsatlakozas hivoszamai:
456-7894,56-7895, 456-7896. A szamok indexelése a kovetkezSképpen
torténik:
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AX9111 0BV

— Emelje fel a kagylot és tarcsazza a *911-es kddot, az 1. kilsé
alapcsatlakozast majd a 0 index szamot. Ezutan adja meg az elsé
hivészamot a kdrzetkdd nélkil (4567894) és tegye le a kagylot.

Hasonldan kell eljarni a tobbi szammal is. Ezeket az 1. és 2. indexhez kell
rendelni. Ha a késd8bbiekben tovabbi hivészamokat kapunk, azokat a 3-9.
indexhez rendelhetjuk.

A fenti programlépésekkel a kozpont lényegében Uzemkész. Ha tovabbi
igényeink nincsenek, akkor a programozas lezarhato:

AX9999~\

3.2.7 A mellékek szolgaltatas-kiosztasa
Analég mellékek

A mellékeket a rajuk kapcsolt végberendezéseknek megfeleléen kell
programozni, azaz meg kell hatarozni, hogy azon telefon, fax, modem vagy
Uzenetrdgzité fog dolgozni. Ez a kiosztas azért szikséges, mert az ISDN
hal6zaton, az analég halozattal ellentétben a hivasok tipusanak elkulonitése
is lehetséges. Ha példaul a melléket faxként hatdrozzuk meg, akkor erre a
mellékre csak olyan hivasok jutnak el, amelyek szintén egy faxként definialt
végpontrdl indulnak. Természetesen ez forditva is igaz. Ez csak olyan hivokra
vonatkozik, akik szintén ISDN végponttal rendelkeznek. A hivas tipusanak
elkllonitési lehetésége azért elbnyds, mert hivasszétvalogatd vagy hasonlo
eszkdzOk hasznalata nélkll tudunk egy hivészamon két kilonbozé
végberendezést Uzemeltetni.

A fent emlitett végberendezéseken kivil vannak még un. kombinalt
berendezések is, pl. faxkészulék telefonnal, modem Uzenetrogzitével stb. A
kombinalt végberendezések hasznalata gyakran gondokat okoz, mert a
kozpont nem tudja, hogy milyen hivasi tipusra jellemzé kdédot kildjon, vagy
fogadjon. Ezért egy tovabbi végberendezés tipus, a kombinalt is megadhato a
melléknek.

Az ilyen mellék tulajdonséagai:

* Minden bejévé hivast a tipustdl figgetlentl a kombinalt végberendezésre
kapcsol. Az ilyen mellék teljesen ugy viselkedik, mint egy hagyomanyos
analoég mellék.

* Kimend hivaskor az ISDN kdzpontnak mindenkor egy a hivas tipusara
jellemzé kodot kell elkuldenie. Ezért a kozponttal kozolni kell milyen
tipusu hivast szeretnénk. Ezt az office kdzponttal ugy kozdlhetjik, hogy a
varosi vonal kérését a megfelel6 hivasi tipusoknak flggvényében
kodoljuk:
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— varosi vonal kérés: 0 vagy %310 — hivasi tipus: telefon
— varosi vonal kérés: %311 — hivasi tipus: fax
— varosi vonal kérés: %312 — hivasi tipus: kombinalt berendezés

Tovabbiak a Felhasznaloi kézikbnyv 2.1.2. fejezetében talalhatok.

A végberendezés tipusanak programozasa

Ezek a programlépések csak az analdég mellékekre érvényesek, a belsé SO
buszon lévé végberendezésekre nem.

Az analédg mellékeket a rajuk csatlakoz6 végberendezések szerint
programozzuk. Minden egyes mellék felprogramozasa utan tegyilk le a
kagylot.

Végberendezés tipusa Kod Mellék
Telefon X951 XX
Kombinalt készllék %952 XX
Uzenetrégzité %953 XX
Fax *954 XX
Modem *955 XX

Példa: A 14-es mellékhez kombinalt készuléket rendellnk:

AN%952 14V

Az tobbi melléknél is hasonléan kell eljarni.

&7 A fenti beallitasok hatasara egyes szolgaltatasok lehetségessé valnak,
masok esetleg korlatozédnak.

— Az Uzenetrogzitorél a hivas atvehetd.

— Uzenetrogzitén, faxon, kombinalt berendezésen és modemen nem
mukodik a kopogtatas és a visszahivas.

Vezérmellék csak telefon vagy kombinalt berendezés kezelésére
programozhato!

A belsé SO buszra csatlakozo végberendezéseknél maga a vegberendezes
hatarozza meg a szolgaltatasokat. Igy ezeket a kdzponton kuldn nem kell
programozni.

3.2.8 Vészmellék programozasa

A végberendezés-tipus kuldnleges esete a vészmellék. Ezzel lehetbveé valik
egy veszely esetére szolo surglssegi sorrendezés. Az olyan mellék, amit
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vészmellékként definialunk mindig elényt élvez a varosi vonal foglalasnal. Ha
éppen minden varosi vonal foglalt, amint befejez6dik egy beszélgetés a
felszabadul6 vonal azonnal a vészmellék rendelkezésére all. Az ilyen
mellékre példaul olyan biztonsagi berendezés kapcsolhaté, ami veszély
esetén egy meghatarozott telefonszamot hiv fel és ott riaszt. Nem szabad
elfelejteni, hogy abban az esetben, ha minden varosi vonal foglalt (minden B
csatorna), akkor a vészmellék sem képes ezt megvaltoztatni. A vészmellék
csak a vonalfoglalaskor élvez el6nyt, egyébként a kozpont kombinalt
mellékként kezeli.

Végberendezés tipusa Kod Mellék
Vészmellék *958 XX
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4. A KOZPONT TELJES PROGRAMOZASA

Ebben a fejezetben minden lehetséges programozasi lehetéséget leirunk, ami
nem szerepelt a programozas alapjainal. Akinek van szemeélyi szamitogeépe, a
programozast a konfiguracios programmal is elvégezheti.

4.1 Programozas telefonkészulékrol

4.1.1 A mellékek bels6 hivoszamanak megvaltoztatasa

A gyari beallitasban a hivoszamok kiosztasa a kovetkez6:

analég telefon kaputelefon bels6 S0 busz
1108 11-16 27 30-39
2108 11-18 27 30-39
... + a/lb modul 11-26 27, 28 30-39

A hivoszamokat tetszélegesen megvaltoztathatjuk, csak arra kell vigyazni,
hogy kétjegy( legyen (10-99).

A programozas vezérmellékrdl lehetséges, program izemmaodban.

Kéd Régiszam Ujszam Magyarazat
%936 XX YY Az XX mellék szama YY lesz

4.1.2 A tartas szamjegy programozasa impulzus tarcsazasnal

A kézpont szolgaltatasainak teljes kihasznalasahoz un. flash gombbal ellatott
analog elefonkészulékek kellenek. A legtdbb olyan készuléken, ami mikddik
hangkddolt tzemmddban is, talalhato ilyen gomb (I. 5.8 fejezetet). A csak
impulzustarcsazasi mdédban miikdds telefonkészilékek egy részénél is
talalhatd ilyen gomb. Ha olyan készlléke van, amin ilyen lehet6ség nincs,
akkor a kozpontnak megadhaté egy szamjegy (1-9), amit flash-nek fog
tekinteni.

EA kézikdonyvben minden esetben egy R betld taldlhaté, ha
hivasvarakoztatasrél van sz6. Ha csak impulzus uzemmaédu telefonnal
rendelkezik, akkor minden esetben amikor a kézikonyvben R van
megadva, az elbére beprogramozott szamot kell tarcsaznia.

— Az impulzus Uzemmoédu telefonoknal nem célszerli a kdzvetlen varosi
vonali hozzé&férés beprogramozdsa, mert ebben az esetben a
beprogramozott szamjegy tarcsazasa mar nem hasznalhaté
hivastartasra, hiszen az kdzvetlenul a varosi kozpontba jut és nem lehet
bels6 szamokat hivni.
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— Ha egy szamjegyet mar kiosztottunk a flash jelzésére, akkor mar nem
szabad olyan belsé szamot kijeldlni, ami ezzel a szamjeggyel kezdddik
(I.4.1.1).

Kéd Erték Magyarazat
%937 n(1..9) Aflash szamértéke n

4.1.3 Kiils6 hivas szétosztasa

A GESKO kiskodzpontok kétféle szétosztasi beallitast kinalnak: a nappalit és
az éjszakait. A hivasszétosztas programozasa soran meg lehet hatarozni,
hogy kulsé hivaskor melyik mellékek csengjenek az egyes bevalasztasi vagy
MSN hivoszamokra. Nappali Uzemmoddban még hivastovabbadas is
lehetséges, ha egy meghatarozott id6 utdan nem vesznek fel egy
megcsengetett melléket.

A kaputelefonnal a két csengégombhoz két kilonbdz6 hivasszétosztas
rendelhetd.

A gyari bedllitdsban a nappali és az éjszakai profil ugyanaz. Ez érvényes a
pont-pont és a pont-multipont beallitasra is. Az aktiv Uzemmdd: nappali
uzemmod hivastovabbadas nélkul (I. 3.1 szakasz).

A hivasszétosztas és a hivastovabbadas programozasa

A hivasszétosztasi moddokat barmelyik telefonrél bekapcsolhatjuk, de
programozni csak vezértelefonrol, vagy szamitdégéprél lehet.

A hivasszétosztas programozasahoz mindenek el6tt az tzemmaod kodjat kell
megadni, majd a kils6 SO buszt, a hivészam indexét és a megfelel6
mellékeket.

A programozas vezermellekrél lehetséges, program Uzemmaddban.

Hivasszétosztas pont-tobb pont csatlakozasnal

Hivasszétosztas Koéd Kils6 S0 Index* Mellék
Nappali Gzem %912 0/1/2 0-9 11,1213, ...
Ejszakai Uzem %913 0/1/2 0-9 11,1213, ...
Hivas tovabbadas %914 0/1/2 0-9 11,1213, ...
Hivasszétosztas pont-pont csatlakozasnal

Hivasszétosztas Koéd Kiilsé S0 Index* Mellék
Nappali Gzem %912 0/1/2 00—29 11,1213, ...
Ejszakai Uzem %913 0/1/2 00—29 11,1213, ...
Hivas tovabbadas %914 0/1/2 00—29 11,1213, ...

* Az index a pont-tdbb pont kapcsolasnal a hozza rendelt hivoszamot jelenti,
a pont-pont kapcsolasnal pedig a bevalasztasi szamot.
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1. példa: A nappali Uzemmadd beallitdsat szeretnénk ugy megvaltoztatni, hogy
a 0 index csak a 11-es melléket csengesse meg. A programozas menete:

A 0/1/2 értelmezése:
0 ha mindkét kils6 ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs

1 ha az 1. kiuls6 ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs
2 ha az 2. kuls6 ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs

A%912 0/1/2 0 11V

2. példa: A cél az, hogy a kozponti szam (a pont-pont kapcsolasnal a 0, a
pont-tobb-pont kapcsolasnal az elsé hivészam) a 11-es melléket csengesse
meg, 20 masodperc mulva pedig kapcsolja tovabb a hivast 12-es és 14-es
mellékre.

AN%914 0/1/2 0 1214V

A 0/1/2 értelmezése:

0 ha mindkét kulsé ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs
1 ha az 1. kuls6 ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs
2 ha az 2. kuls6 ISDN csatlakozasra vonatkozik a parancs

F7 A killénbézé hivas szétosztasi profilok a koédszamok tarcsazasaval
aktivalhatok:

* Nappali Gzemmod bekapcsolasa: *401-es kéd
* Nappali lzemmaod hivastovabbadassal: *402-es kod
«  Ejszakai izemmod: *403-as kod

4.1.4 A hivastovabbadas idejének beallitasa

Ha a kdézpont ,nappali Gzemmdd hivastovabbadassal” allapotban dolgozik,
akkor a bejové hivas el6szor a nappali uzemmddnak megfeleld kiosztas
szerint csengeti meg a mellékeket. Egy id6 utan azonban életbe Iép a
hivastovabbadasi program.

A gyari beallitas szerint a hivastovabbadas 20 masodperc utan kovetkezik be.
A hivastovabbadas idejét programozasi Uzemmddban valtoztathatjuk meg a
kovetkez6k szerint:

Koéd Masodperc

Hivastovabbadasi id6 x927 005-110

4.1.5 A kaputelefon hivasszétosztasa (belsd)
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A kaputelefon esetében meghatarozhaté, hogy a csengégomb
megnyomasakor melyik mellékek csengjenek. Két kulonbdzd szétosztasi
séma adhaté meg, amelyek a nappali és éjszakai Uzemhez kotédnek. A gyari
beallitasban a csengégomb megnyomasakor a 11-16 és 30 mellékek
csengenek nappal is és éjjel is.

Kaputelefon Kéd Kapu- Csengo6- Mellék
hivasszétosztas telefon gomb

Nappali %9151 1vagy2 1vagy2 11,12, ..
Ejszakai %9152 2vagy2 1vagy2 11,12, ...

F A kozpontot célszerl ugy beprogramozni, hogy a kaputelefon csak olyan
mellékeket csengessen ki, amelyek ,telefon” vagy ,lUzenetrogzit6”
Uzemben vannak. A gyari bedllitdsban minden ,telefon” Gzemmddban
lévé mellék és az els6 MSN szam az SO buszon cseng. Ha valamelyik
mellék Uzemmddjat atprogamozzuk (pl. a 15 legyen fax), akkor ezt
célszeril a kaputelefon hivasszétosztasanal is korrigalni.

— A cseng6gomb megnyomasa 25 masodperces kicsengetést eredményez,
ami a csengdgomb ismételt megnyomasaval ujbdl indithatd. A gomb
folyamatos nyomasa nem hosszabbitja meg a kicsengetés idejét.

4.1.6 Kaputelefon hivasatiranyitasa kiilsé hivészamra (patika uzemmad)

A kaputelefon els6 cseng6gombja atiranythaté egy kulsé telefonszamra. Ezt a
telefonszamot a kdvetkez6 modon kell beprogramozni:

Kéd Kaputelefon Hivoszam

%9153 1 vagy 2 max. 25 jegyl (0 varoskérés nélkul)

Példa: A kaputelefon atiranyitasa.

AX9153 1/2 &V

— A telefonkagyl6 felemelése utan tarcsazza a %9153 koédot, a kaputelefon
kodjat és a kulsé telefonszamot (0 varoskérés nélkul), majd tegye le a
kagylot.

& Ugyeljen arra, hogy a kiilsé telefonszam ne legyen (izenetrdgzits, mert a
kaputelefon dnmagatél nem bontja a kapcsolatot. llyen esetben jelentds
ertekl szamla keletkezhet.

— Az els6 csengbgombok atiranyitasa barmelyik mellékrél vezérelhetd
(1. kaputelefon: %4150=KIl, %4151=BE, 2. kaputelefon: %4160=ki,
*4161=be).

— Akulsé szamot a kdzpont legfeljebb egy percig csengeti.
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— Ha valamelyik csengégomb atiranyitasa aktiv, minden telefon-
készulékben modositott vonalhang hallatszik.

4.1.7 Az éjszakai Uzemmod idozitett inditasa

A hivaskiosztasokat barmelyik mellék aktivalhatja. A valaszthato lehet6ségek:
nappali Uzem, nappali Uzem hivasatiranyitasssal, éjszakai Uzem.

Ugyanakkor az atkapcsolas idézithetd is.
Programozas

A programozas a 11-es vezértelefonrdl torténik program Gzemmaédban.

Kéd Erték Magyarazat

%940 id6zités kikapcsolva
X941 id6zités bekapcsolva
X942 hhmm az éjszakai Uzem kezdete
*943 hhmm az éjszakai Uizem vége

hh=6ra (két szamjegy), mm=perc (két szamjegy)

Az id6zités inditasakor a nappali Uzemnek (vagy a nappali Uzem hivas
atiranytassal) aktivnak kell lennie.

Példa: Az a feladat, hogy az éjszakai Uzem minden nap 18 6rakor induljon el
€s minden reggel 7 6rakor alljon vissza a nappali Uzem hivasatiranyitassal.

Az id6zitett éjszakai Uzemet kell beprogramozni. Minden szamsor utan le kell
tenni a kagyl6t, majd ismét felemelni. A kovetkezbket kell tarcsazni:

X402 Ezzel a kéddal indul a nappali Uzem hivasatiranyitassal.
e %9000 A program Uzemmad inditasa.

*  %9421800 Az éjszakai izem kezdetének id6pontja: 18 ora.

e 9430700 Az éjszakai lizem vége: 7 éra.

e X941 Az idbzités bekapcsolasa.

e %9999 Kilépés a program Uzemmaodbdl

4.1.8 Hivasatiranyitas tavprogramozasa
A tavprogramozashoz sziikséges PIN kéd megadasa

A hivasatiranyitast kétféle médon tavvezérelhetjik. Mindkét esetben szikség
van egy elére megadott négyjegyt PIN kédra.
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A programozas vezértelefonrdl lehetséges, program tzemmaddban.

Kéd Adat Magyarazat

%922 XXXX A korabbi XXXX PIN beirasa

YYYY Az Uj YYYY PIN beirasa

YYYY Az Uj YYYY PIN megerésitése

A gyari beallitdsban a PIN értéke 0000. Ez a kdéd nem hasznalhaté
tavprogramozasra. Ehhez egy masik négyjegyld kodot kell
beprogramozni.

1. médszer: tavprogramozas egy erre a célra fenntartott telefonszamon

A tavvezérléshez meg kell adni egy kulon hivészamot (MSN/bevalasztas). Ez
a szam a tovabbiakban csak a tavprogramozasra szolgal. Ezt a szamot
tarcsazva a kozpont 10 masodperc mulva felveszi a vonalat, anélkil, hogy
barmelyik melléket kicsengetné. Ekkor valik lehetségessé a tavprogramozas.

A hivasatiranyitas inditasal/leallitasa tavolbdl, egy erre a célra fenntartott
telefonszam segitségével

A programozas vezeértelefonrdl lehetséges, program tzemmaodban.

Pont-tobb pont kapcsolat

Kéd Kilsé6 S0 Adat Magyarazat

%925 A tavprogramozo MSN szam leallitasa

%926 1vagy?2 X A tavprogramozo hivészam inditdsa

Pont-pont kapcsolat

Kéd Kiils6 SO Adat Magyarazat

X925 A tavprogramozo bevalasztasi szam leallitasa

X926 1 vagy 2 XX A tdvprogramozé hivoszam inditasa

@:A kivalasztott hivoszam az Uzemmodd inditasakor kikerdl a
hivasszétosztasbal.

2. médszer: tavprogramozas uUzenetrdgzits segitségével
A kozpont valamelyik mellékén [év6 Uzenetrogzité hivasaval lehet
tavprogramozni. Ez a modszer azért elényds, mert nem kell egy hivoszamot

lefoglalni.

A hivasatiranyitas inditasa illetve leallitasa tavolbdl, uzenetrogzité
segitségével

A programozas vezértelefonrél lehetséges, program tzemmaodban.

Kéd Adat Magyarazat

%9240 A tavprogramozas Uzenetrogzitével Kl
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%9241 XX Tavprogramozas az XX szamon lév6 uzenetrogzitén
keresztll (csak analdg végberendezés)

4.1.9 Varosi vonalhozzaférés programozasa

A gyari bedllitasban minden mellék korlatozas nélkul telefonalhat. A kimend
hivasok jogosultsagat minden mellékre kulon megadhatjuk. A 110 és 112
vészhivoszamok elérhetGségét a mellék jogosultsaga nem befolyasolja.
Otféle jogosultsag kozul valaszthatunk:

» jogosultsag nélkuli mellék, csak belsé telefonforgalomra

» csak bejové hivasokat fogadhat

* csak helyi kuls6 hivasok kezdeményezése

* csak belféldi hivasok kezdeményezése

» Kkorlatlan jogosultsag (kivéve a zarolt szamtartomany)

A programozas vezértelefonrdl lehetséges, program tzemmadban.

A jogosultsag programozasa:

Jogosultsag Kod Mellék
jogosultsag nélkul X962 XX
csak bejové hivasok X963 XX
csak helyi hivasok X964 XX
csak belféldi hivasok X965 XX
korlatlan *966 XX

4.1.10 Célzott varosi hozzaférés programozasa
Mellék hivészamhoz rendelése

Varosi vonal kérésekor (0 tarcsazasa, vagy automata hozzaférés) a
mellékhez rendelt hivészam eljut az ISDN koézpontba. Ha kulén nincs
hivoszam megadva, akkor a kozpont azt a szamot valasztja, ami a hivas
szétosztasban az els6 mellékhez van rendelve.

Példa: A 13-as mellék az els6 klls6é SO csatlakozas 0 index(i MSN szamat

szeretné a kdzponttal k6zolni mint hivoszamot, amikor varost kér kézzel vagy
automatikusan.

AX934101 13V

— Emelje fel a kézibeszél6t és tarcsazza a %934 kodot, az ezutan
kovetkez6 1-es az els6 kulsé SO buszt jelenti, a 0 a kivant MSN szam
indexe. Az ezutan koévez6 1-es a foglalas fontossagi sorrendjének
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sulyozasi értéke, a 13 pedig a mellék hivoszama. Ezutan tegye le a
kagyloét.

Arra az esetre ha az 1. kils6 SO busz mindkét csatornaja foglalt és a mellék
jogosult a 2. kuls6 SO busz hasznalatara, érdemes 2 sulyozassal kijeldlni
ennek a melléknek egy masik hasznalhat6 MSN szamot is 2. kulsé SO
buszon.

Példa: A 13-as mellék a masodik kiuls6 SO buszon is foglalhat varost, és
ehhez az 1 index(i MSN szamot rendeljuk.

A%934 21213V

— Emelje fel a kézibeszél6t és tarcsazza a *934 kodot, az ezutan
kdvetkez6 2-es a masodik kuls6é SO buszt jelenti, az 1 a kivant MSN szam
indexe. Az ezutdn kovetkez6 2-es a foglalas fontossagi sorrendjének
sulyozasi értéke, a 13 pedig a mellék hivoszama. Ezutan tegye le a
kagylot.

Abban az esetben, ha az 1 sulyozasu elsé kilsé SO buszon nincs szabad
csatorna, akkor a kbzpont megprébal a 2 sulyozasu masodik kilsé SO buszon
vonalat szerezni. llyenkor természetesen nem tudhatjuk, hogy valdjaban
melyik vonalon beszélink, ugyanakkor biztos az, hogy a kozpont az 1
sulyozasu buszon prébal el8szor varost foglalni és csak ezutan prébalkozik a
masik csatornaval. Ha a masodik SO busz mindkét csatorngja foglalt, akkor
foglaltsag jelzést kapunk.

Ha a klls6é SO busz pont-pont konfiguracioju, akkor foglalt szam esetén nem
valaszthatunk tetszés szerint Ujabb szamot, hanem a kozpont a
hivasszétosztasban els6 szamot fogja valasztani.

Ha nincs kulon hivoszam megadva, akkor a kdzpont a hivasszétosztas
szerinti els6 szamot fogja valasztani az elsé kulsé SO buszon.

A programozas vezértelefonrdl lehetséges, program izemmadban.

Programozas pont-tobb pont csatlakozason

Kéd Kilsé SO0 Index Sulyozas Mellék Magyarazat

%934 1vagy2 0-9 1vagy2 XX Az XX mellékhez
hivészam rendelés 1 vagy
2 sulyozassal

Programozas pont-pont csatlakozason

Kéd Kiilsé SO0 Index Sulyozas Mellék Magyarazat

%934 1vagy2 O 1vagy2 XX Az XX mellék kuls6
buszhoz rendelése 1 vagy
2 sulyozassal

Hivészam foglalasi jogosultsag programozasa
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Pont-tdbb pont csatlakozas esetén minden melléknek megadhatjuk a
jogosultsagot, hogy akar minden hivoszamot lefoglaljon.

Programozas pont-tobb pont csatlakozason

Kéd Kiils6 SO Index Mellék Magyarazat
%935 0/1/2 0-9 11,12,..

Programozas pont-pont csatlakozason

Kéd Kilsé SO0 Index Mellék Magyarazat
%935 0/1/2 0 11,12,..

Ugyeljink arra, hogy egymas utan minden melléket adjunk meg mielétt a
kézibeszél6t letennénk.

Ha a kils6 SO busz pont-pont konfiguraciéju, akkor foglalt szam esetén nem
valaszthatunk tetszés szerint ujabb szamot, hanem a kozpont a
hivasszétosztasban els6 szamot fogja valasztani. Ezért kell az MSN szam
helyére a 0 indexet irni.

4.1.11 Helyi hivészamtartomany programozasa
A kulonbozd jogosultsagok kiosztasa mellett ki lehet jelolni 20 helyi

hivészamtartomany hasznalatat. Ezt minden olyan mellék hasznalhatja,
amelyik legalabb helyi hivasi jogosultsaggal rendelkezik.

Kéd Hivészamtartomany

%9900 — %9919 max. 25 jegy

A helyi hivoszamok kiosztasanak akkor van értelme, ha van olyan cég, amit
gyakran kell hivni és a munkatarsaknak csak helyi hivasi jogosultsagot
akarunk adni.

Az elsé helyi hivoszamtartomany programozasa:

AX9900 &V

&~ példaul a %9901 kéd tarcsazasa tovabbi szam megadasa nélkil torli az
1. helyi hivoszamtartomanyt.

4.1.12 Tiltott szamtartomanyok programozasa
A helyi hivészamtartomanyok kijeloléséhez hasonléan tiltott hivoszam-
tartomanyok is kijelolhet6k. Osszesen 20 ilyen tartomany jelolheté ki. Az

olyan hivészamok, amelyek a tiltott jegyekkel kezd6dnek csak a 11-es
vezértelefonrdl hivhatok.
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Kod Tiltott szamtartomany

%9920 —%9939 max. 25 jegy

& példaul a %9921 kéd tarcsazasa tovabbi szam megadasa nélkul torli az
1. tiltott szamtartomanyt.

4.1.12 Gyorstarcsazas programozasa
A telefonkdzpont memdriajaban 200 kulsé telefonszam tarolhatd, amelyeket
gyorstarcsazaskor hasznalhatunk. Ezeket a szamokat minden olyan mellék

hasznalhatja, amelyiknek legalabb kilsé hivas fogadasi jogosultsaga van.

A gyorstarcsazé memoria a vezértelefonrol programozhaté

Kod Hivoszam

*9700 —x9899 max. 25 szamjegy

A programozas menete:

AX9700&E WV

— Az els6 telefonszam beirasahoz a kagyld felemelése utan tarcsazza a
*9700-as kédot majd a kivant hivészamot. Ezutan tegye le a kagylét.

F7 A gyorstarcsazé memoriaba nem kell beirni a 0 varosi vonal-kérést.

— Ha a gyorstarcsazas programozasat szamitogéeppel végezzik, minden
hivdszamnak egy nevet is adhatunk. Igy olyan telefonszam listat
készithetunk, amit mindenkinek oda lehet adni.

— Ha az ISDN koézpont hivastovabbadasi szolgaltatasat hasznaljuk, akkor a
tovabbadasi szamnak a gyorstacsazdé memoriaban kell lennie.

4.1.14 A tartasi dallam beallitasa

Az office telefonkdzpontoknal kétféleképpen Ilehet a szinetdallamot
bejatszani.

A gyari beallitasban a tartasba tett partner a belsé szunetdallamot hallhatja.
Ha a kulsé csatlakozéra kilsé hangforrast kapcsolunk, akkor a belsé dallam
lekapcsolodik és a kulsé dallam hallatszik. Amennyiben semmilyen zenét nem
akarunk hivastartas kdzben, akkor a kozponttal szallitott csatlakozé dugét
dugjuk a kulsé csatlakozoba. Ekkor a bels6 dallam kikapcsolodik.

Kiilso tartasi dallam bejatszasa
A telefonkdzpontra tetszéleges kulsé hangforras rakapcsolhatd, ha van rajta

fejhallgatd csatlakozd (CD jatszo, radié stb.). A hangerd a hangforrason
allitando.
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F” A kilsé hangforrassal szemben tamasztott kovetelmények a mdiszaki
adatok kozott talalhatok.

— A hangforrast a klls6 csatlakozora kell kapcsolni. A csatlakozé bekotése:
belsd ér: jel, arnyékolas: test.

— A zenét csak kivlrél lehet ki/be kapcsolni.

4.1.15 A vészhivoszamok automatikus programozasa

A kozpont azt is lehetévé teszi, hogy egy elére beprogramozott
vészhivészamot 10 masodperc utan automatikusan hivjunk valamelyik
mellékrél a telefonkagylo felemelésével. Természetesen az feltétel, hogy ez a

szolgaltatas el6zbleg fel legyen programozva a mellékre (I. 2.1.12).

A vészhivészam egy bels6é vagy egy kllsé szam lehet. Kils6 hivoszam
programozasa esetén a 0 varoskérést is meg kell adni!

A gyari beallitas nem tartalmaz vészhivészamot!

A vészhivoszam programozasa:

A X923 TV

— Vegye fel a kagylot és tarcsazza a %923 kodot. Adja meg a szukséges
hivoszamot:

bels6: 11 vagy 12 vagy ....
kils6: 0 + hivoszam (legfeljebb 25 jegyi)
és tegye le a kézibeszél6t.

A vészhivoszam beprogramozasa utan érdemes a miikodeést ellendrizni az
automatikus hivas bekapcsolasaval.

&~ Amikor az automatikus hivas aktiv, akkor az automatikus varos kérés
nem mukodik.

— Amikor az automatikus hivas aktiv, a melléken maddositott vonalhang
hallhato.

— Az automatikus hivas ki- és bekapcsolasa kdédokkal torténik
(¥450=KI, ¥451=BE).

— A %¥923-as kod torli a beprogramozott hivoszamot.
4.1.16 Kiilonboz6 varosi csengetésritmus programozasa
Az office kiskdzpontok haromféle csengetésritmus hasznalatat teszik

lehetévé. Ha peéldaul valaki az egyik hivoszamot egyéni, egy masikat pedig
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céges hasznalatra akarja igénybe venni, akkor mindegyik szamhoz sajat
csengetésritmus rendelhetd. llyenkor mar a csengetés jellegébdl elddnthetd,
hogy melyik szamot hivtak. A gyari beallitdsban minden kilsé hivas az els6
csengetésritmust hasznalja.

A csengetésritmus programozasa pont-tobb pont csatlakozason

Kéd Kilsé S0 port Index Magyarazat

*931  0/1/2 0-9 csengetésritmus 1
%932  0/1/2 0-9 csengetésritmus 2
%933  0/1/2 0-9 csengetésritmus 3

A csengetésritmus programozasa pont-pont csatlakozason

Kéd Kilsé S0 port  Index Magyarazat

%931  0/1/2 00 - 29 csengetésritmus 1
%932  0/1/2 00— 29 csengetésritmus 2
%933  0/1/2 00— 29 csengetésritmus 3

Példa: Az els6 kllsé ISDN csatlakozas egy pont-tdbb pont alapcsatlakozas ,
amin szeretnénk megvaltoztatni az elsé hivészam (0 index) csengetési
ritmusat:

A X932 1 0V

E A kozpont a modemet, a faxot és az Uzenetrogzitét mindig
csengetésritmus 1-gyel csengeti az izembiztos valasz miatt.

— Kombinalt végberendezések esetén el6fordulhat, hogy a készllék a
csengetésritmus 2, illetve 3 tipusu kicsengetéskor egy csengetésre kettét,
vagy harmat érzékel. llyenkor természetesen nem az el6irt csen-
getésszamra veszi fel a kapcsolatot a hivoval. llyen esetekben, ha
szukséges, at kell allitani a valaszadashoz beallitott csengetésszamot.
Ha a végberendezés bizonytalanul vagy egyaltalan nem érzékeli a
csengetéseket, akkor a csengetésritmust vissza kell allitani 1-esbe.

4.1.17 Automatikus varosfoglalas

Az office telefonkdézpontoknal a varosi vonalkérés egy 0 tarcsazasaval
torténik. Szlkség esetén egyes mellékeket automatikus varosfoglalasra is
programozhatunk.

Elény: Ezt a lehet6séget akkor érdemes kihasznalni, ha valamelyik melléket
vendégtelefonként akarjuk hasznalni. Gyerekek és dregek esetében pedig
megkonnyiti a telefonalast.

Hatrany: Az olyan mellékeknél, amelyek automatikus varosfoglalas

uzemmaodban vannak, figyelembe kell venni, hogy a belsé hivasok és egy sor
szolgaltatas (pl. programozas a vezértelefonrdl) elérése csak az R (flash)

27



Telepités és programozds

gomb lenyomasaval lehetséges. Impulzus Uzemmddu telefonoknal a
beemelés utan kdzvetlendl nem lehetséges a belsé hivas és programozas.
Ugyanakkor beszélgetés kozben a partner egy kettes tarcsazasaval tartasba
tehetd.

A programozas a vezértelefonrdl program Gzemmaddban lehetséges.

Varosi vonal beemeléskor Kod Mellék
Kl %956 XX
BE %957 XX

Példa: A 15-0s melléket szeretnénk latogatd telefonnak hasznalni, ezért
automatikus varosfoglalast allitunk be rajta.

AN X957 15V

T Ezta szolgaltatast csak olyan hangkddolt telefonnal érdemes hasznaini,
amin Flash (tartéas, R) gomb is van. A fent emlitettek miatt az impulzus
tarcsazos telefonok csak korlatozottan hasznalhatok.

4.1.18 Hivasnaplé nyomtatasa

Ha az office kiskdzpontra nyomtatot csatlakoztatunk (soros port sziikséges),
akkor a hivasi eseményeket kinyomtathatjuk.

Példak:
1. Kimend hivasok:

P1 00 Von11 20.0298 20:13 00"03™15° O005E 1,25DM 61696031

A 11-es mellékrél 1996. februar 20-an 20 éra 13 perckor egy 3 perc 15
masodperc hosszu beszélgetést folytattak. A hivott szam a 61696031 volt. A
hivas 5 dijegységbe kerult, ami 1,25 DM-et tesz ki. A hivas az els6 kuls6
ISDN csatlakozason, az els6 hivészamon tortént (Port: 1, Index: 00). Ez pont-
tobb pont csatlakozasnal az els6 MSN szamot, a pont-pont csatlakozasnal az
els6 bevalasztasi szamot jelenti.

2. Bejovo hivasok:

P2 1:01 An12 20.02.98 20:13 00"02"10° 000E 0,00 DM 03061696031
A 12 melléket 1998. februar 20-an 20 6ra 13 perckor hivtak. A beszélgetés 2
perc 10 masodpercig tartott. A hivo a 03061696031 szamrdl hivott és a

masodik kilsé port masodik hivoszamat hasznalta. Koltség nem keletkezett.

3. Bejové hivas valasz nélkul:

P:1 00 Ruf00 20.02.98 22:13 00"00™00° O0O00OE 0,00 DM 03061696031
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1998. februar 20-an 22 éra 13 perckor hivas érkezett amire senki sem
valaszolt. A hivas a 03061696031 szamrdl érkezett. Az elsé kulsé port elsé
hivészamat hasznaltak.

& p27 vagy 28-as mellék adatai csak akkor jelennek meg, ha a kaputelefon
kivilre van iranyitva. A 29-es mellékre vonatkoz6 hivasi adatok a
tavprogramozas hivoszamat jelentik.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmaddban torténik.

Kimeno és bejovo hivasok:

Kéd Erték Magyarazat
%9200 Minden hivasadat nyomtatasa Kl
%9201 Minden hivasadat nyomtatasa BE

%9202 XX (mellék) XX mellék hivdsadatainak nyomtatasa Kl

%9203 XX (mellék) XX mellék hivasadatainak nyomtatdsa BE

%9205 Nyomtatas hivoszam nélkiil
%9206 Nyomtatas teljes hivoszam informaciéval
%9207 Nyomtatas roviditett hivoszam informacidval

%9208 001 — 255  Tarifa impulzus értéke (szolgaltatd)

*9209 001— 255 Bels6 tarifa impulzus értéke

Bejovo hivasok valasz nélkul:

Kéd Erték Magyarazat

*92040 Nyomtatas KI

*92041 Nyomtatas hivészam nélkdl
%92042 Nyomtatas roviditett hivoszammal
%92043 Nyomtatas teljes hivoszammal

4.1.19 A hivasnaplo tarolasa
A programozas csak személyi szamitogéppel lehetséges!

Az office telefonkdzpontok képesek a hivasrekordok tarolasara, amelyek a
kozponttal szallitot programmal kiolvashatok.

A hivészamok részletesen, roviditve vagy egyaltalan nem jelennek meg. Ezt a
koézpont telepitésekor kell megadni.

A tarolt adatrekordokban a kdvetkezé informacidk talalhaték meg:
Kimend hivasoknal:

— ahivdé mellékének a szama

— akulsé csatlakozas (1 vagy 2) és a lefoglalt hivészam indexe
— ahivott szam

— ahivas datuma, ideje és id6tartama
— afelhasznalt tarifaegység mennyisége és az ehhez tartozé koltség
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Bejové hivasoknal:

— a hivott mellékének a szama

— akulls6 csatlakozas (1 vagy 2) és a lefoglalt hivészam indexe
— ahivd szama, ha ismert

— ahivas datuma, ideje és id6tartama

A valasz nélkiili bejové hivasokra:

— akuls6 csatlakozas (1 vagy 2) és a hivott szam indexe
— ahivo szama, ha ismert
— ahivas datuma és ideje

A hivasnaplé tarolasanak programozasa

A gyari beallitdsban a hivasnaplé tarolasa ki van kapcsolva. El6szor ezt kell
elinditani a szamitégépes programmal. Ennél ugyanazokbdl a lehetéségekbdl
valaszthatunk, mint a nyomtatasnal.

4.1.20 Tarifaimpulzusok a hivasok kozben

Az office telefonkdézpont képes analdg tarifaimpulzusok szolgaltatasara.
llyenkor a kiskozpont értekeli az ISDN szolgaltatd kozpontjabol erkezd
dijinformacidkat és ennek alapjan allitja el az impulzusokat. Igy beszélgetés
kozben lathatjuk a tarifainformaciékat, ha a telefonkészuléken van
dijszamlal6é. Hivastartasnal a tarifaimpulzusok nem jutnak ki az analdg
mellékre, igy a dijinformaciok csak aktiv kapcsolatnal lathatok.

Ez a szolgaltatdas csak akkor m(ikddik, ha az ISDN alapcsatlakozason
megjelennek a tarifainformaciék (AOCD). Ezt az ISDN szolgaltatonal kell
megrendelni és dijkdteles. A szabvany szerint a telefonkdzpont 16 kHz-es
tarifaimpulzusokat ad, de ez atprogramozhat6 12 kHz-re is (I. 4.1.25.).

Programozas

A gyari bedllitasban a tarifaimpulzusok ki vannak kapcsolva. Ez a
szamitogépes program, vagy a vezértelefon segitségével bekapcsolhato.
Csak azokat a mellékeket érdemes bekapcsolni, amelyeken tényleg van
dijszamlalé. A gyari beallitasban a tarifaimpulzus 16 kHz-es.

A programozas vezeértelefonrdl program tzemmaddban torténik.

Kod Erték Magyarazat

%9300 Tarifaimpulzus Kl minden melléken
%9301 Tarifaimpulzus BE minden melléken
%9302 XX Tarifimpulzus Kl az XX melléken
%9303 XX Tarifaimpulzus BE az XX melléken
%9305 A tarifaimpulzus 16 kHz

9306 A tarifaimpulzus 12 kHz
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4.1.21 Tarifahatar

Minden mellékre megadhaté egy tarifahatar. A tarifahatar korlatozza a kimend
hivasokat a dijkorlaton keresztll. Mivel a kozpont a dij értékét minden
melléken figyeli, a dijhatar elérésekor adott esetben meg is szakithatja a
kapcsolatot.

Altalaban és a gyari beallitasban ez a szolgaltatas ki van kapcsolva. Minden
mellék dijkorlatozas nélkul telefonalhat. A tarifahatar beallitasa vezérmelléken
vagy a kezel6programmal lehetséges.

A programozas vezértelefonrdl program Uzemmaodban torténik.

Kéd Mellék Osszeg Magyarazat

X904 XX YYY A tarifahatar aktivalasa az XX melléken és a
tarifahatar megemelése YYY 6sszeggel

*905 XX A dijhatar kikapcsolasa az XX melléken

& Az 0sszeg ertéke csak egész szam lehet

— Ha még rendelkezésre allt valamekkora 6sszeg, akkor ezt a kdzpont
beszamitja, természetesen egész szamra kerekitve.

Példa: A régi dijhatar 10 DM volt. EbbSl a mellék 6,75 DM-et hasznalt fel,
azaz maradt meég 3,25 DM. A dijhatart megemeljuk 10 DM-mel. Ekkor az uj
dijhatar 14 DM lesz.

4.1.22 Uzenetrdgzit6

Egyes Uzenetrogzité tipusokkal gondok adddhatnak. Ezek a készllékek nem
allitjak le a felvételt amikor a hivd befejezi a mondanddjat. Ennek az az oka,
hogy a beszéd végén bekapcsolddd foglaltsag jelzést beszédnek érzi a
készulék. A probléma ugy kertlhet6 meg, hogy megakadalyozzuk a foglaltsag
jelzés megjelenését. Ez csak az Uzenetrogzitdé Uzemmoddra programozott
mellékeknél lehetséges.

Kéd Mellék Magyarazat

%928 XX szabvanyos Uzem az XX melléken (a foglaltsag
jelzés bekapcsolddik a hivas bontasakor)

%929 XX Foglaltsag jelzés kikapcsolva az XX melléken

4.1.23 Hivas-elutasitas programozasa

Az ISDN szolgaltatas egyik nagy elénye, hogy egy alapcsatlakozas ket
fuggetlen vonalhasznalatot tesz lehet6vé. Ugyanakkor el6fordulhat, hogy
kulsé hivas kdzben nem kivanunk tovabbi hivast fogadni a masik szabad
vonalon. Ebben az esetben érdemes bekapcsolni a kozponton a hivas-
elutasitast. llyenkor telefonalas kézben nem tud zavarni mas bejévé hivas
sem csengetéssel, sem kopogtatassal. A hivo foglaltsag jelet fog hallani.
Minden hivoszamra (MSN/DDI) kulon kell beallitani, hogy akarjuk e a hivas
elutasitast vagy nem. A gyari beallitdsban ez a szolgaltatas ki van kapcsolva.
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Mas hivoszamra (pl. fax) érkez6 hivas természetesen kicseng a
hivaselosztasnak megfeleléen.

Hivas-elutastas programozasa pont-tobb pont csatlakozason

Kéd Kilsé Index Magyarazat
SO
X917 0/1/2 0 hivas elutasitas KI minden hivészamra (MSN)
X917 0/1/2 1 hivas elutasitas BE minden hivoszadmra (MSN)
*918 0/1/2 0-9 hivas elutasitas Kl az adott hivészamra (MSN)
*919 0/1/2 0-9 hivas elutasitas BE az adott hivoszamra
(MSN)

Hivas-elutastas programozasa pont-pont csatlakozason

Kéd Kilso Index Magyarazat

S0
*917 0/1/2 0 hivas elutasitas Kl minden hivoszamra (DDI)
%917 0/1/2 1 hivas elutasitdas BE minden hivoszamra (DDI)

%918 0/1/2 00-29 hivas elutasitas Kl az adott hivoszamra (DDI)
*919 0/1/2 00-29 hivas elutasitas BE az adott hivoszamra (DDI)

“®"Ha a hivas-elutasitds nincs bekapcsolva a kopogtatast akkor is
elutasithatjuk az R*%49 miivelettel (1. 2.1.7 Felhasznaloi kézikényv).

4.1.24 Vezérjogosultsag kiosztasa

A kozpont programozasa, a tarifinformaciok nyomtatasa, az ISDN
hivastovabbadas csak vezérmellékrél lehetséges. A gyari beallitasban csak a
11-es melléknek van vezérjogosultsaga. Ha ezt szeretnénk mas mellékeknek
is megengedni, akkor jogositast kell nekik adni.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmadban torténik.

Kéd Erték Magyarazat

*907 0 csak a 11-es mellék kapcsolhatja a hivasatadast
X907 1 minden mellék kapcsolhatja a hivasatadast
908 XX az XX mellék nem vezérmellék

X909 XX az XX mellék vezérmellék

T~ T6bb mellék is lehet vezérmellék, de egyszerre csak egy mellék
programozhatja a kozpontot.

— A vezérjogosultsagok atprogramozasa csak a programozas lezarasa utan
jut érvényre.

— Csak olyan mellék lehet vezérmellék, ami telefonként vagy kombinalt

berendezésként van telepitve és legalabb bejové varosi jogosultsaga
van.
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4.1.25 Orszagfiiggdé paraméterek

Ha a készulék nem Németorszagban Uzemel, akkor az orszagfuggd
paramétereket at kell allitani. Ez az orszagkdd beallitasat és szikseg esetén
a dijinformaciok korrekcidjat jelenti.

A gyari beallitas: Németorszag. Ez maradhat Magyarorszagon is.
Orszagkod beallitasa

Az orszagkdd beallitasa azért szukséges, mert a nyomtatasnal ill. a terminal
programnal igy lesznek helyesek a pénznemek. Ugyancsak ezzel allitjuk be
az egyes orszagfuggb vezérlési modokat is. Magyarorszagon a németorszagi
jellemzék telies mértékben megfelelnek, ezért ezt a beallitast nem kell
korrigalni. Természetesen a tarifabeallitasnal az egységnyi értéket Ft-ban kell
megadni igy a kinyomtatott érték helyes lesz, a Pf pénznem ellenére.

A programozas vezértelefonrdl program Uzemmaodban torténik.

Kéd Erték Magyarazat

X902 00 Németorszag (gyari beallitas)
X902 01 Svajc

*902 02 Hollandia

*902 03 Ausztria

*902 04 Oroszorszag

*902 05 Anglia

%902 06 Spanyolorszag

*902 07 Belgium

*902 08 Dania

A tarifainformaciok fajtai

A tarifainformaciokat altalaban vonali informacidkként tovabbitjak. Néhany
orszagban azonban, ahol régebbi rendszerek dolgoznak (kulondsen
Svajcban) ezeket az informaciokat kijelz6 informacidkként tovabbitjak. Az
office kiskdzpontokkal mindkét modszer kezelhetd.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmaddban torténik.

Kéd rték Magyarazat

E
%903 0 A tarifainformacié vonali informacié (gyari beallitas)
%903 1 A tarifainformacid kijelz6 informacid

Tarifaimpulzus

Ez a szolgaltatds csak akkor m(ikddik, ha az ISDN alapcsatlakozason
megjelennek a tarifainformaciok (AOCD). Ezt az ISDN szolgaltatonal kell
megrendelni és dijkoteles. A szabvany szerint a telefonkézpont 16 kHz-es
tarifaimpulzusokat ad, de ez atprogramozhaté 12 kHz-re is.

A programozas vezértelefonrdl program Uzemmaodban torténik.
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Kod Magyarazat
%9305 16 kHz
%9306 12 kHz

Specialis bels6 vonalhang

A szabvanyos folyamatos vonalhang helyett beallithatunk specialis bels6
vonalhangot. Ez a specialis vonalhang egy folyamatos hang, ami minden két
masodpercben rovid idére megszakad. Egyes kulfoldi végberendezések ilyen
vonalhangot kivannak. A bels6 maddositott vonalhang is kdveti a specialis
vonalhang ritmusat.

A programozas vezértelefonrdl program Uzemmaodban torténik.

Kod rték Magyarazat

E
*906 0 a belsé vonalhang szabvanyos
*906 1 specidlis vonalhang

4.1.26 Hivészam kijelzés (CLIP)

Vannak olyan telefonkészllékek, amelyek tamogatjak ,hivoszam Kkijelzés”
(CLIP) szolgaltatast. Az ilyen telefonok a GESKO office kézpontok analég
mellékein is mikodnek és lehetdve teszik, hogy még a kagyld felvétele el6tt
megtudjuk melyik telefonszamrdl hivtak benntnket.

A programozas vezeértelefonrdl program tzemmaddban torténik.

Kéd Mellék Magyarazat

%945 XX Hivoszam kijelzés az XX melléken Kl

%946 XX Hivészam Kkijelzés az XX melléken BE (az 1998 el6tti
BeoCom 2500 telefonoknal)

X947 XX Hivoszam kijelzés az XX melléken BE

T A hivészam kijelzést minden mellékre kulon engedélyezni Kkell.
Természetesen ezt a telefonkésziléken is meg kell tenni a hasznalati
utasitas szerint.

— A telefonkézpont és a telefonkészilék helyes programozasa ellenére
tobbféle oka is lehet annak, hogy a hivészam mégsem lathatd. llyenek
lehetnek pl. ha a hivo fél letiltja a hivészam kozlést, vagy olyan helyrdl
érkezik a hivas ahonnan nem jon at a hivészam informacio.

— Gondot okozhat a kijelzésnél, ha a hivasi ritmus 2-re vagy 3-ra van
allitva. llyenkor az 1-es csengetési ritmust kell beallitani.

— CLIP telefon hasznalata esetén szikséges lehet az automatikus
varoskérés beadllitdsa annak érdekében, hogy a telefon minden
szolgaltatasat ki tudjuk hasznalni. llyenkor tetszés szerint valaszthatunk
hivészamot a telefonkonyvbél, a CLIP vagy a hivasismétlé memdériabdl
(%957 XX).
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— Mivel az 1998 el6tt gyartott BeoCom 2500-as telefonoknal a hivoszam
atvitele tobb mint harom masodpercig is tarthat, a hivasszétosztasban
szerepl6 ,normal” telefon el6bb csenghet mint a BeoCom.

A belsb hivasok kijelzésének letiltasa

A CLIP telefonon altaldban a belsé hivasok hivészama is megjelenik. Ezek a
szamok is felkerulnek a telefon hivolistajara és ott tarhelyet foglalnak, amit
sok esetben inkabb a kulsé hivasok tarolasara szeretnénk hasznalni. llyen
esetekben lehetéség van a bels6é hivoszamok kijelzésének letiltasara.
llyenkor érdemes a telefon hasznalati utatasitasat is megnézni.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmaddban torténik.

Kéd Mellék Magyarazat
%948 XX A belsé hivészamok kijelzésének letiltdsa az XX melléken

A sajat korzetszam megadasa

Altalaban a sajat korzetbsl bejové hivasoknak is van korzetszama,
ugyanakkor a telefonkészulék telefonkonyvében valdszniileg nem igy
szerepeltetjuk. Helyi hivas esetén célszerli a korzetszamot nem kijelezni,
masrészt fontos, hogy a telefonkészulék telefonkdnyvében megtalalhato
legyen a telefonszadmhoz tartozé név. Ennek érdekében meg lehet adni a
kozpontnak a sajat korzetszamot.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmadban torténik.

Koéd Korzetszam Magyarazat
*916 XX A sajat kdrzetszam tarolasa
X916 A koOrzetszam torlése

4.1.27 A pontos id6 programozasa

A koOzpont oraja minden kimen6 hivasnal automatikusan kiigazitodik ha
szukséges, mert a kdzpont ilyenkor megkapja a szolgaltatotol a pontos id6
értékét. Ha ennek ellenére mégis sziikségessé valna a datum és a pontos id6
kilon is beprogramozhaté. A beallitas a %944-es koddal torténik, majd a kod
utan meg kell adni a kétjegyl nap, honap, év, 6ra és perc adatokat.

A programozas vezértelefonrdl program tzemmadban torténik.

Példa: Szeretnénk beprogramozni 1999 aprilis 27.-ét, 14 6ra 45 percet.

AN X944 2704991445~
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4.1.28 A kozpont bels6é programjanak tavfeltoltéséhez sziikkséges
telefonszam kijelolése

A kozpont bels6 programjanak tavfeltoltéséhez szikséges telefonszam
tetszés szerint beallithaté. A firmware frissités menete a 4.4 fejezetben
talalhato.

A programozas vezértelefonrdl program Gzemmaddban torténik.

AN X995E WV

— Emelje fel a kézibeszél6t és a %995 kod utan tarcsazza a telefonszamot.
Ezutan tegye le a kagylot.

F A gyari bealltasban a tavfeltoltéshez szikséges telefonszam mar be van
programozva. Ennek megvaltoztatasa milszaki okokbol valhat
szikségessé.

4.1.29 A programozas lezarasa

Miutan minden szikséges Iépést elvégeztink lezarjuk a program izemmaodot.
Ezzel az uj beallitasok is tarolodnak és halozatkimaradas esetén is
megdrzédnek.

AX9999~V

4.2 A kozpont programozasa személyi szamitégéprol

A telefonkdézpont mindenféle kiléndsebb programozasi ismeret nélkil
felprogramozhaté személyi szamitogeéprél is. A programban kdénnyen érthetd
menupontok igazitanak el. A beallitd program a mellékelt CD-n talalhaté. A
program telepitését a 5.1 szakasz részletesen leirja.

4.2.1 A konfiguraciés program inditasa

Windows 3.1/3.11

* Nyissa meg a ,Gesko GmbH” programablakot.

« Kattintson kétszer a ,Konfig” jelre.

+ Kovesse a program menupontjait.

« Ha a beallitasok készen vannak, akkor ez menthet6 egy tetszlleges
allomanynév alatt. Ezutan az adatok feltdltheték a kdzpontra.

Windows 95

* Inditsa el a Gesko Konfig programot.

» Kovesse a menupontokat.

+ Ha a beallitasok készen vannak, akkor ez menthet6 egy tetszlleges
allomanynév alatt. Ezutan az adatok feltolthet6k a kézpontra.
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4.2.2 A kisk6zpont programozasa

*  Vegye le a kdzpont also6 boritasat.

A mellékelt soros kabel egyik végét dugja a kdzpont RS-232C feliratu
csatlakozojaba, a masik végét pedig a szamitdgép soros portjara.

A program segitségével adja meg a szukséges paramétereket.

Mentse le a konfiguraciot.

Toltse fel a konfiguraciét a telefonkozpontra.

Szalljon ki a konfiguracios programbal.

Szerelje le a vezetéket és tegye vissza a kdzpont boritasat.

CESEQ-RS232 -Kabnl PC
(D-5U8-0 Snecker) (D-5UB-9 Buchse)

Tu 2
Rx 1

Mo

~
un

GHD 5

C1s 7
ATS B

[aTm]

GESKO-RS.232-Kabe P
{D-5L8-0 Stecker) (0-5UB-I5 Buchse)

T2 F
A 3

hnX

3
4
GHD 5 5

N

7

(R —

HTS 8

4-1. abra: A PC és a kiskbzpont 6sszekotésére szolgald RS-232C kabel
bekdtese

4.3 Tavkarbantartas/tavprogramozas

Ha valakinek gondot okoz a kozpont programozasa, vagy karbantartasi
szerz6dést kotott egy kell6 szakértelemmel rendelkezé céggel, akkor a
kozpont programozasa, telefonbeszélgetés kdzben tavolrdl is végrehajthato.
llyenkor az elére egyeztetett konfiguraciot telefonvonalon kuldik at a
kézpontba, anélkil, hogy a felhasznalonak barmit kellene csinalnia.
Természetesen ennek elbfeltétele a gondos el6készités.

Biztonsagi okokbdl a tavprogramozas engedélyezését célszerli a fel-
hasznalonak inditania, hogy illetéktelenek ne jussanak be a kozpontba.
llyenkor a programozas befejeztével, amikor a kagylét leteszik, a
tavprogramozasi tzemmaod kikapcsolodik.

A tavprogramozas inditasa

A tavprogamozas egy szamsor tarcsazasaval indithaté a telefonkészulékrél.
Erre két lehet6ség van:
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— A %3838-as kdddal vonalat kell foglalni és felhivni a karbantarté céget.
Ha a kapcsolat létrejott, mas teendé nincs, minden tovabbit a szakember
végez.

— Telefonkapcsolat kdzben (mindegy, ki kezdeményezte) tartasba kell tenni
a partnert és tarcsazni a 3838-as kdédot. A nyugtazé hang utan ismét
visszaall a kapcsolat. Mas teend6 nincs, minden tovabbit a szakember
végez.

Kilsd hivas a tavprogramozashoz

El6szor a 3838-as kodddal vonalat kell kérni.

AX3838~B 0D

— A kagylo felvétele utan tarcsazza a *3838-as kodot. Ha meghallja a
kilsé vonalhangot hivja a karbantarté céget.

F A kozpont a tavprogamozas soran semmilyen egyéb kapcsolatot nem
tamogat. A kézpontnak a konfiguralas kezdetétél nyugalmi allapotban kell
lennie (minden kézibeszél6 legyen a helyén), kilénben negativ nyugtazo
hang hallatszik a %3838-as kodra.

— Ha kodzvetlen varosi vonal jon a melléken, a kod tarcsazasa elétt a flash
gombot kell megnyomni.

— Az adatatvitel kezdetekor és a végeén rovid jelz6hangot hallani. Ennek
ellenére addig ne rakjuk le a kagylot, amig a szakember nem kozli, hogy
programozas befejez8dott.

4.4 A kozpont miikodteté programjanak (firmware) valtoztatasa

A GESKO office ISDN kiskozpontok fejlesztése folyamatos és a valtozasok
illetve U] szolgaltatasok a kozpont miikodteté programjaban jelennek meg. Ezt
a programot a kozpontra, annak megbontasa nélkul akar tavolrdl is
feltdlthetjuk. A részletek fel6l érdekl6djon a magyar képviseletnél:

HUMANSsoft Adatatvitel- és Halozattechnikai Kift.
1155 Budapest, Toéth Istvan u. 105.

Tel: 414-4040

Fax: 414-4049

ISDN forrodrot: 414-4048

Honlap: www.humansoftaht.hu

E-Mail: vialan@humansoft.hu
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5. AKOZPONT UZEMBE HELYEZESE

A GESKO ISDN telefonkdézpontok rendelkeznek a Hirkézlési Felligyelet
forgalmazasi engedélyével. A készilékeket a felhasznald kuldn engedély
nélkdl csatlakoztathatja az ISDN szolgaltatd NT csatlakozdjara.

5.1 A készulék és tartozékai

1108 2108
Furésablon X X
3 db csavar és 3 db tipli X X
Nyolcpdlusu csatlakozé 1 2
Négypolusu csatlakozé 2 1
Csatlakoz6 dug6 a kulsé szinetdallamhoz 1 1
SO csatlakoz6 kabel 1 1
Kabel a programozashoz 1 1
Hasznalati utasitas X X
CD a konfiguracios programmal X X

5.2 A felszerelés helyének kivalasztasa

A telefonkdzpont falra szerelhetd Kkivitelli. A felszerelés helyének
kivalasztasakor a kdvetkez6kre kell tgyelni:

+ A telefonkdzpontot szaraz, robbanastol nem veszélyeztetett helyiségbe
szabad felszerelni. A készulék nem szerelhetd klimaberendezés, flit6test
vagy er6s hét sugarzé berendezés kozelébe. Ne tegyuk ki tulzott
napsugarzasnak, porosodasnak vagy paratartalomnak! A kivalasztott hely
védett legyen a freccsend viztdl vagy vegyi anyagtol!

* A kdrnyezeti h6mérséklet ne legyen alacsonyabb 5 C-nal és magasabb
40°C-nal!

+ A telefonkdzpontot fuggbleges, szilard, sik falra kell szerelni ugy, hogy a
halézati kabel alul legyen.

* Valasszunk olyan helyet, ahol a mechanikus sérilések veszélye
minimalis.

* A Kkészulékhaz alsd és fels6 részénél minimalisan 5 cm maradjon
szabadon.

+ A telefonkézpont 60 cm-nél ne legyen tavolabb a halozati aljzattol.
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« A kozpontot ajanlatos onallo biztositékkal ellatott halézati csatlakozordl
Uzemeltetni. Igy a folyamatos mikodést nem veszélyeztetik egyéb
elektromos berendezések.

* A felszerelés helye lehetbleg szell6s legyen. Nem szabad a készuléket
szekrénybe szerelni, vagy letakarni.

5.3 Felszerelés

A késziiléket csak a szerelés befejezése, a kabelezés ellendrzése és a
készulékhaz lezarasa utan helyezze fesziiltség ala!

A felszerelés soran csak a késziilék boritasanak alsé részét szabad
eltavolitani. A késziilékhaz fels6 részét csak szakszervizben,
aramtalanitas utan szabad eltavolitani.

A készulék felszereléséhez a kovetekezdbket kell tenni:
1. A készuléket ugy kell rogziteni, hogy a kabelek ne feszlljenek vagy

séruljenek.

2. A készllék helyének kijeldlése utan jeldlje ki a furatok helyét a furésablon
segitségével.

3. Furja ki a harom régzitésre szolgald lyukat. Ugyeljen a falban futd
vezetékekre!

Helyezze be a tipliket a lyukakba.
A felsé tiplibe hajtsa be az egyik csavart ugy, hogy mintegy 3 mm alljon ki.
Akassza fel a telefonkdzpontot a csavarra.

N o o &

A masik két csavarral rogzitse a telefonkdzpontot a készllékhaz alsé
részén.

5.4 A vezetékek csatlakoztatasa

A vezetékek szerelésekor a halozati csatlakozé legyen kihuzva és a kdzpont
még ne legyen az SO buszra koétve. Az alabbiakban fontos informaciok
talalhatok (5-1., 5-2. és 5-3. képek) a csatlakozok jeldlésérél és a kabelek
erkiosztasarol.

A csatlakoz6 vezetékeket vezesse at a haz aljan talalhaté réseken.

A kabelvégeket csupaszitsa le.

Az egyes drétokat egy kis hurokkal (5-10 cm) kell a csatlakozéhoz vezetni.
Vezesse a drétokat a csavaros csatlakoz6 sorhoz.

Rogzitse a letisztitott kabelvégeket a csavarokkal.

2 T o

A készllékhez mellékelt SO vezeték egyik RJ-45-0s csatlakozojat dugja a
telefonkdzpont megfelel6 aljzataba, a masik végét pedig az ISDN NT
aljzataba.
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7. A telefonkbézponthoz csatlakoztathaté a kiléon megvasarolhaté szabvanyos
(FTZ 123D12) kaputelefon adapter. Ha office 2108 kdzpontunk van
kiegészité analég a/b modullal akkor erre egy tovabbi kaputelefon adaper
csatlakoztathato.
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F A kaputelefon adapter jelfogdjanak (kulsé er8sité taplalasa, ajtérelé
behuzasa) terhelhetésége 24 V/300 mA.

— Ha a telefonkdézpont valamelyik vezetékét az épuleten kivul kell vinni,
akkor ajanlatos jarulékos villamvédelmet beépiteni (I. 2. fejezet).
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5.5 Csatlakozas a belso S0 buszra

A kozpontra digitalis végberendezéseket a belsé SO busz segitségével lehet
csatlakoztatni. A bekotést az 5-4. abra mutatja. A kiépités soran legfeljebb 12
csatlakoz6 aljzatot telepithetliink, amelyeken egyiddében legfeljebb 8
végberendezés Uzemelhet. Az utolsé csatlakoz6 aljzatban legyenek lezard
ellenallasok is és a busz teljes hossza ne haladja meg a 125 m-t.

Haldzatkimaradas esetén a belsé SO busz automatikusan az egyik kilsé SO
buszra kapcsolodik. Ebben az esetben egy a bels6 SO buszon |évd
sziikségtaplalasu telefonon lehet kiviilre telefonalni. Ugyeljink arra, hogy a
buszon csak egy szukségtaplalasu készulék legyen.
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5.6 Lezaro ellenallasok

A négy kis kapcsol6 csatlakozék kozott a lezardellenallasokat kapcsolja a
vonalra (l. 5-5. abra). A két baloldali kapcsol6 az elsé, a két jobb oldali pedig a
masodik kuls6 SO buszhoz tartoznak. A két-két kapcsolonak egyszerre kell ki-
vagy bekapcsolt allapotban lennie. A gyari bedllitdsban a kapcsolok zart
allapotban vannak, mert a telefonkézpont pont-pont Gzemre van felkészitve.
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5-5. abra
Pont-tébb pont csatlakozasnal a kapcsolok csak akkor maradjanak zarva, ha

a kdzpont kdzvetlenul kapcsolédik az NT-re. Ha az SO buszon mar van lezaré
ellenallas, a kdzponton talalhatd kapcsolokat at kell kapcsolni.
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A rossz kapcsoléallas miikddési zavarokhoz vezethet!

A 5-6. abra a pont-tobb pont csatlakozas elvi vonali elrendezését mutatja. Az
érparak mindkét végén 100 Ohm-os lezard ellenallasoknak kell lennitk. Az
ISDN szolgaltatd NT dobozaban ezek ez ellenallasok mar benne vannak
(1. végpont).

Az ISDN vonal masik végpontjat haromféleképpen zarhatjuk le:
* A vonal végén olyan csatlakozé doboz van, amelyik mar tartalmazza a
lezard ellenallasokat. Ebben az esetben a kdzpont kapcsoldinak nyitott

allapotban kell lennitk.

* Ha a csatlakozé dobozba utdlag épitjuk be a lezard ellenallasokat a
kapcsolok akkor is nyitottak legyenek.

* Ha a kodzpont utolséként csatlakozik a vonalra, és a csatlakozé dobozban
nincsenek lezaro ellenallasok, akkor a kapcsoldkat be kell kapcsolni.
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5.7 A nyomtaté csatlakoztatasa

A hivasadatok kinyomtatasahoz barmilyen soros porttal rendelkezé nyomtaté
csatlakoztathatd a telefonkdzpont RS-232C soros csatlakozojara.
Természetesen nyomtatd helyett személyi szamitogép is rakothetd ide, ha
van rajta valamilyen terminal program.

Altalaban a nyomtaté soros csatlakozdja 25 pélusu. Megfeleld soros nyomtatd
kabel birtokaban csatlakozni lehet a kdzpont soros portjara.
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GESKO soras konfigumila kibal bakitdse
5-7. abra
A nyomtato- illetve a terminalprogram beallitasai:
* 19200 Baud, 8 bit, 1 stop bit, no parity
A hivasinformaciok azonnali kinyomtatasahoz a nyomtatét folyamatosan
bekapcsolt allapotban kell tartani. Ugyanakkor a telefonkdzpont is képes a
hivasinformaicokat tarolni a megfelel6 beallitdsban (. 4.1.19). Ebben az
esetben az adatok egy szamitégéppel késébb is kiolvashatok és

feldolgozhatdk. A tarolt adatok kozott a tarifainformaciok is szerepelnek, ha a
szolgaltatd kdzpontja kuldi azokat.

5.8 A kozpont beuzemelése

+ Csatlakoztassa a kdzpontra az analég készllékeket.

+ Telefonok esetén a flash id6t allitsuk 80 ms-ra (I. 5.9).

+ Kodsse a kdzpontot az ISDN vonalakra.

+ Pattintsa vissza a kdzpont fedelét.

+ Csatlakoztassa a készuléket a 230 V-os halézatra.

A telefonkdzpont bekapcsolasa utan azonnal lehet belsé hivasokat bonyo-
litani. Kulsé hivasok kezeléséhez meg kell hatarozni a kézpont Uzemmddjat
(pont-pont, pont-tobb pont) és be kell programozni a hivoszamokat.

A kdzpont ugy is programozhatd, hogy nincs az ISDN hal6zatra kotve.

A kozpont paramétereit a vezértelefonrol lehet megvaltoztatni.

A téves tarcsazas elkerulése végett valamelyik hangkddolt telefonon nyomjon
meg egy tetszbleges szamot. A kézpont igy felismeri a tarcsazasi eljarast.

Ha valamelyik hangkddolt telefont impulzus kodoltra cserélink, akkor egy
ketténél nagyobb szamot kell tarcsazni.

Ha valamelyik melléken két készuléket Uzemeltetink (pl. fax és telefon),
mindkettének ugyanazt a tarcsazasi médot kell hasznalni.

44



Telepités és programozds

5.9 A helyes ,,flash” id6 beallitasa

Ha hangkddolt telefont hasznalunk, a kdvetkezbékre kell Ugyelnunk a hivas-
atadas kezelésekor:

Ha a telefonkészlléken a Flash gomb helyesen miikodik, akkor rovid flash
id6t kell programozni (80—-90 ms). A kézpont 50—-110 ms intervallumot dolgoz
fel. A legtobb telefonkészulék eleve a megfelel6 flash idével dolgozik, vagy
beallithatdé rajta a rovid flash id6. Ezt a telefonkészllék leirasaban kell
megnezni.

Ha a telefonkészllék nem Aallithaté be a rovid flash idére, akkor a kdzponton
meghosszabbithaté a flash felismerési ideje 350 ms-ra. Nyomatékosan
felhivjuk a figyelmet, hogy ezt csak kivételes esetekben tegyik. Ennek a
megoldasnak ugyanis az a hatranya, hogy ha valaki csak rovid idére teszi le a
kagylét, akkor azt a kdzpont flash-nek érzékeli és tartasba teszi a partnert,
ahelyett, hogy bontana a vonalat.

A hosszabb flash id6t vezértelefonrdl program Gzemmaoddban allithatjuk be a
%*9591-es koddal.

Az eredeti flash id6 visszaallitasa pedig a %9590-es kéddal lehet.
Ugyanigy kell eljarni, amikor hangkddolt telefonnal az automatikus varosi

hozzaférést allitottuk be, a bels6 beszélgetések és a programozas biztositasa
érdekében.

5.10 konfiguraciés program telepitése

5.10.1 Minimalis kovetelmények a szamitégéppel szemben

— IBM kompatibilis PC min. 80386DX processzorral.
— 3,5%-0s floppy vagy CD meghajté

— min. 4 MB RAM, hard disk, VGA grafikus kartya

— Windows 3.1/3.11 vagy Win95 operaciés rendszer

5.10.2 A program telepitése
A kiskozponthoz floppy lemezeken vagy CD-ROM-on mellékelik a
konfiguracios programot. Ha a telepités CD-ROM-rél torténik, akkor a CD-n

talalhato utasitasokat kell kovetni. Egyébként az alabbiak szerint jarjunk el.

A program telepitése el6tt célszerli a lemezekrdl biztonsagi masolatot
késziteni.
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A program telepitése Windows 3.1 ala

— Inditsa el a Windows-t.

— Helyezze az els6 lemezt (Konfigurations — Diskette 1) az a: vagy a b:
meghajtoba.

— A File menubdl inditsa el a telepitést.

— Kovesse a képernyd utasitasait.

A sikeres telepités utan a program a GESKO ablakban a Konfig ikonnal
indithato.

A program telepitése Windows 95/98 ala

— Inditsa el a Windows 95-6t.

— Helyezze az elsé lemezt (Konfigurations — Diskette 1) az a: vagy a b:
meghajtoba.

— Kattintson a Start gombra.

— Inditsa a telepitést.

— Kodvesse a képernyd utasitasait.

A program sikeres telepités utan a Konfig ikonrdl indul. A programok kozott
a Gesko GmbH alatt talalhato.
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6. MIRE UGYELJUNK A FAMILY KOZPONTOKNAL?

A Gesko family 105/108 tipusu kiskdzpontok telepitésének és
programozasanak folyamata, valamint a felhasznal6éi kézikdbnyv mindenben
megegyezik az office 1108/2108 tipusu kdzpontoknal leirtakkal, kivéve az
alabbi eseteket:

— ahol az office kdzpontoknal a programlépés soran meghatarozhatd, hogy
az adott lépés melyik kiilsé ISDN portra vonatkozik (0/1/2), ott a family
kozpontoknal értelemszeriien nem kell ezen meghatarozast megtenni (a
0/1/2 port kivalasztast ki kell hagyni)

— a belsé ISDN portra vonatkozé programlépések érvénytelenek, mivel a
family kisk6zpontok nem rendelkeznek belsé ISDN porttal

— a masodik kaputelefon (TFE) portra vonatkozé programlépések
ervénytelenek, mivel csak egy kaputelefon port van
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